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Antes de leer esta guia, toma un momento para pensar en nuestro mundo como un
sistema autosuficiente, del que todos los seres humanos pertenecemos, considera
como integrantes de este sistema, al entorno natural y al entorno socio-econémico
en el que te desenvuelves.

Un sistema solo funciona de manera optima si todos sus componentes realizan
su parte del proceso y el comportamiento de cada componente afecta de manera
directa o indirecta a los demas componentes y a todo el sistema en si.

Para que nuestro sistema funcione de manera sana, cada uno de nosotros, los seres
humanos, como piezas del sistema llamado tierra, debemos de contribuir para lograr
que nuestras actividades diarias tengan el minimo impacto en el medio ambiente
y sus componentes, y ademas, que tengan mayor efecto positivo en las personas
involucradas.

El cambio comienza desde los pequenos detalles, una ligera modificacion en los
habitos de cada uno de nosotros, son la clave para lograr que las actividades
humanas sean mas amigables con el medio ambiente y con las personas.

Estedocumentotieneporobjetivosimplificarlaimplementacionde lasustentabilidad,
aterrizandola en ejemplos e informacion acerca de las buenas practicas, que como
turistay como persona, puedes realizar para que tus actividades sean mas amigables
con el medio ambiente, con todas las personas y por ende, también contigo mismo.

Cada uno de nosotros a través de nuestras actividades, practicas y habitos,
tenemos el poder de generar ese cambio que nuestro planeta y nuestras sociedades
necesitan.

iContribuye a través de tus propias acciones!
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MARCO

CONCEPTUAL.

Desarrollo Sustentable.

Este término es conceptualizado por primera vez en 1987 por la Comision de las
Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo en el llamado Informe de
Brundtland en el que se define como “El desarrollo que satisface las necesidades
del presente sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para
satisfacer las suyas propias™. La sustentabilidad tiene 3 pilares fundamentales los
cuales deben coexistir en equilibrio.

® Sociedad: Uno de los objetivos de la sustentabilidad es lograr la equidad,
es decir que los modelos de desarrollo sean beneficiosos para toda la humanidad
por igual, tomando siempre en cuenta a la comunidad local. Cuando hablamos
de preservar los recursos, nos referimos también a nuestro patrimonio comun
compuesto por losrecursos naturalesy culturales, es poresto, que la sustentabilidad
también respeta y favorece la diversidad de las manifestaciones locales, nacionales
e internacionales.

® Medioambiente: Es bien sabido que cualquier actividad humana consume
recursos naturales, es por esta razon, que es necesario gestionar de manera
eficiente y responsable los recursos con los que contamos en la actualidad para no
agotarlos, de modo que las generaciones futuras también puedan disfrutar de estos
recursos.

® Economico: La rentabilidad econdmica también es un aspecto que la
sustentabilidad toma en cuenta ya que es necesaria para garantizar su permanencia
en el tiempo y se convierta en una fuente de prosperidad y bienestar para las
comunidades, generando beneficios para todas las partes implicadas.

Turismo Sustentable.

El Turismo Sustentable, esta definido por la OMT (Organizacion Mundial de Turismo)
junto con otras instituciones vinculadas al mundo de los negocios, como: “Aquel
que satisface las necesidades de los turistas y regiones anfitrionas presentes, al
mismo tiempo que protege y mejora las oportunidades del futuro” y se enfoca en
la gestion de recursos, de tal manera que se permita satisfacer las necesidades
economicas, sociales, culturales, estéticas, ecologicas y de recreacion del visitante,
respetando en todo momento el medio ambiente y favoreciendo el desarrollo
economico, social y cultural del lugar visitado.
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Patrimonio Natural.

Segun la Convencion Sobre la Proteccion del Patrimonio Mundial, Cultural y
Natural (1972), el patrimonio natural se define como “los monumentos naturales
constituidos por formaciones fisicas y biolégicas o por grupos de esas formaciones
que tengan un valor universal excepcional desde el punto de vista de la ciencia, de
la conservacion o de la belleza natural. Por ejemplo: las formaciones geologicas y
fisiograficas, las zonas estrictamente delimitadas que constituyan el habitat de
especies, animal y vegetal amenazadas, los lugares naturales o las zonas naturales
estrictamente delimitadas™.

Biodiversidad.

De acuerdo al Convenio sobre la Diversidad Biologica de las Naciones Unidas (1992), la
biodiversidad es “la variabilidad de organismos vivos de cualquier fuente, incluidos,
entre otras cosas, los ecosistemas terrestres y marinos y otros ecosistemas
acuaticos y los complejos ecolégicos de los que forman parte; comprende la
diversidad dentro de cada especie, entre las especies y los ecosistemas”.

Ecoturismo.

Su definicion, creada por la Union Mundial para la Conservacion de la Naturaleza
(UMCN) y a su vez adoptada por la Organizacion Mundial de Turismo (OMT), se
refiere al ecoturismo como: “Modalidad turistica ambientalmente responsable
consistente en viajar o visitar areas naturales con el fin de disfrutar, apreciar y/o
conocer la naturaleza (asi como cualquier manifestacién cultural del presenta y
del pasado), que contribuye a la conservacién, tiene bajo impacto y propicia un
involucramiento activo con beneficios socio econémicos para la poblacion local”.

Patrimonio cultural.

La definicion del “patrimonio cultural” ha ido evolucionando a través de los tiempos
y de acuerdo a la UNESCO, el dia de hoy el patrimonio cultural “no se limita a
monumentos y colecciones de objetos, sino que comprende también tradiciones
o expresiones vivas heredadas de nuestros antepasados que son transmitidas a
nuestros descendientes, como tradiciones orales, artes del espectaculo, usos
sociales, rituales, actosfestivos, conocimientosypracticasrelativosalanaturaleza
o el universo, asi como saberes y técnicas vinculados a la artesania tradicional.”
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Turismo Cultural.

Elturismo cultural es algo mas que las visitas a centros culturales como son los sitios
historicos, monumentos, zonas arqueologicas o museos; sino que también integra
otros elementos de la cultura tradicional como la gastronomia, los festivales y
ferias, expresiones musicales y de danza, exposiciones, festividades populares y
religiosas, entre otros eventos llevados a cabo en las comunidades.

Estamodalidad de turismo, es una manera de comunicacion entre los pueblos porque
fomenta el intercambio de experiencias y conocimientos, asi como el respeto a las
variadas formas de vida que existen alrededor de todo el mundo.

Turismo Rural.

Peldez y Ruiz Vega (1996) lo definen como “Aquella actividad turistica realizada
en el espacio rural, compuesta por una oferta integrada de ocio, dirigida a una
demanda cuya motivacion es el contacto con el entorno autéctono y que tenga
una interrelacion con la sociedad local.

Buenas Practicas Sustentables.
Las buenas practicas sustentables pueden ser definidas como un conjunto de
acciones que pretende reducir elimpacto negativo que una actividad puede causar,

favoreciendo la gestidn eficiente de los recursos y maximizando los beneficios para
el medio ambiente, la comunidad y la economia local.

+

\g

0 O (s SECEEIEN GUANAJUATO

guanajuato.mx bt A LUELIDE el pesTio cuLTuraL DE MExico



RECOMENDACIONES . ..

PARA EL TURISTA ‘
RESPONSABLE

Elturismo es una herramienta que permite descubrir la diversidad de nuestro mundo
y promueve la union entre los pueblos, a través de intercambio de conocimientos
y experiencias que abren la mente, fomentando el respeto por las formas de vida 'y
pensamiento ajenos al nuestro.

Las visitas turisticas, también estimulan la economia de los lugares que visitamos,
no obstante, debemos de considerar que como resultado de cualquier actividad
humana, se generara inevitablemente, cierto impacto en el medio ambiente y en la
sociedad de los destinos receptores.

Sin embargo, el hecho de que nuestras actividades generen un impacto, no
necesariamente significa que es imperativo que dejen de hacerse, sino que
simplemente, debemos encontrar otra formas menos invasivas de hacerlas, algo asi
como un “ganar-ganar’.

Estas recomendaciones, no pretenden limitar al turista ni su actividad, sino que
buscan compartir aquellos puntos que deben de tomarse en cuenta para reduciry
evitar, posibles impactos negativos asi como para enriquecer su propia experiencia
turistica, para que sea inolvidable y deje una huella positiva en la gente y el lugar que
visita.

INFORMACION PREVIA

Para mejorar tu experiencia de viaje y evitar situaciones incomodas o que pongan en
riesgo tu seguridad. Es importante que llegues a tu destino bien informado acerca
de cuestiones como:

Horarios y actividades.

Para evitarte sorpresas
desagradables, también debes tener
en cuenta los horarios que se manejan
dentro de los establecimientos de los
que haras uso, asi como los costos,
horarios de los recorridos, edades
recomendadas, ubicacién de las
actividades y traslados. También es
asi como su codigo de importante que te informes sobre los
comportamiento, para que estes riesgos que supone cada actividad

preparado y tu visita se lleve a para valorar si se esta en condiciones
cabo sin invconvenientes. de realizarla.

Restricciones y politicas de
atractivos a visitar.

Siempre es recomendable que se
investiguen primero los
atractivos naturales o culturales
del destino, para posteriormente,
informarte acerca de las politicas
y restricciones de cada atractivo,
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Vestimenta, calzado y equipo.
Pregunta por el calzado y el
equipamiento personal
recomendado para realizar las
actividades que tienes planeadas.

Costumbres locales.

Con la finalidad de no faltar al respeto
a la comunidad y a su gente, asi como
no faltar a la ley por desconocimiento,
investiga los usos, costumbres asi
como las conductas o actos que son
considerados ilegales, los

Servicios locales.

Contar con informacion acerca de los
servicios locales existentes y de qué
manera puedes estar en contacto con
ellos; esto te facilita los
desplazamientos y la elaboracion de
un itinerario.

Salud.

Para proteger tu salud, inférmate
acerca de las vacunas con las que
debes de contar para ingresar al
destino asi como los lugares en los que
puedes recibir atenciéon médica en
€aso necesario.

comportamientos que son bien vistos
o considerados como una ofensa.

CONSEJO

En estos tiempos, el internet es un gran facilitador de informacion, usalo como
herramienta para investigar las caracteristicas del sitio que visitas, sobre todo en
cuestiones de seguridad, costumbres y servicios. Las experiencias de otras
personas, también pueden proporcionarte informacion valiosa.

IMPACTO AL MEDIO AMBIENTE

oda actividad humana, tiene un impacto en los recursos naturales y el medio
ambiente, esto no necesariamente significa que debemos dejar de hacer nuestras
actividades, mas bien indica que debemos buscar alternativas, considerando ciertos
puntos clave.

TRANSDORTF
TRANSPORTE.

Una vez en tu destino, aprovecha para conocer el
lugar a pie o montado en una bicicleta. En caso de
que las distancias sean muy largas, sumérgete en
el entorno local, utilizando el servicio de
transporte publico. De este modo, puedes
conocer un poco mas de tus anfitriones y al
mismo tiempo reduces tus emisiones de gases
efecto invernadero.

AW AV AV
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¢Viajas en tu

el consumo de combustible:
Antes de salir de tu

lugar de origen, verifica

que la presion de las

llantas sea la correcta

para tu tipo de vehiculo

y que estén alineadas.

Viaja ligero y evita
cargar el auto con
cosas innecesarias.

Evita acelerar y
desacelerar de forma
brusca, si mantienes
una velocidad
constante reduces en
un 15% el gasto de
combustible.

I CUIDADO DEL AGUA.

vehiculo particular?

Toma en cuenta lo siguiente para disminuir

Modera el uso de aire
acondicionado, su uso
significa el 20% del
consumo de combustible. Si
lo enciendes, procura
mantener las ventanas
cerradas.

CONSEJO

Inclinate por los
traslados grupales,
de esta forma
ahorras dineroy
también se reduce la
contaminacion del
aire, provocada por la
emision de gases de
efecto invernadero.

Elaguaeselrecursosinelcualnoseriaposible lavida, de ahilaimportanciade adoptar
' medidas para su ahorro y cuidado. A continuacion, nuestras recomendaciones:

i@ Cierra la llave mientras enjabonas tus manos, tu cuerpo y mientras cepillas tus

dientes, o bien, utiliza solo un vaso de agua para lavar tus dientes.

@) En caso de que te rasures, utiliza un recipiente para enjuagar tu rastrillo o navaja, en

lugar de hacerlo bajo el chorro de agua.

I8 Procura tomar duchas cortas y si el lugar en el que te hospedas, no cuenta con
calentadores solares, trata que el agua que utilices sea preferentemente tibia,
recuerda que, para calentar el agua, se requiere energia y/o combustible. Si utilizas
agua tibia, ademas de activar la circulacion de tu sangre, prevenir la resequedad en
tu piel y cuero cabelludo, también cuidas el planeta.
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Otra forma de cuidar el agua, es asegurandote de que la llave esté bien cerrada
cuando terminas de utilizarla, en caso de que observes alguna gotera o fuga,
repértalo a la administracién del establecimiento, para que pueda ser reparada.

Cuando visites algun lugar para nadar, asegurate de que esta permitido el uso de
bloqueadores solares biodegradables y no biodegradables; y acata las indicaciones
cuando te encuentres en lugares en los que no esté permitido eluso de bloqueadores,
para no danar la fauna del lugar, ya que / o
los bloqueadores o pantallas solares, son €/ éQué es la huella ecologica? ﬂ"
toxicos para la mayoria de las especies de

agua dulce y salada.

Es un instrumento de contabilidad
que permite estimar los
requerimientos de asimilacion

de desechos de una poblacion o
pdis, en relacién a la cantidad de
tierra productiva de la que dispone.

Procura utilizar jabones y detergentes
biodegradables para evitar la
contaminacion del agua y el suelo

CONSEJO

La estadistica dice que un turista gasta en promedio dos veces mas agua que un

local. Durante tus visitas, trata de utilizar la menor cantidad de agua posible, por
ejemplo: evita hacer banos de tina.

AHORRO DE ENERGIA.

Cuando ahorras energia no solo ahorras dinero, sino que apoyas para la reduccion
del consumo de combustibles (de fuentes renovables y no renovables) y por
consecuencia se reducen también las emisiones de gases efecto invernadero a la
atmosfera. Nuestras recomendaciones:

Apaga y desconecta los aparatos que no estés utilizando, asi como las luces cuando
salgas de la habitacion o cuando no sean necesarias.

Regula la temperatura del aire acondicionado de tu habitacion, cierra puertas y
ventanas mientras esté funcionando y evita dejarlo encendido cuando te ausentes.

Aprovecha al maximo la iluminacion natural y procura, si es posible, sélo utilizar las
luces cuando caiga el sol.
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Bl Reciclay reutiliza al maximo. Todos los productos, requieren de algun tipo de energia

para ser elaborados y/o transportados, es por esta razéon que reduces el consumo
de energia al dar un segundo uso a productos y materiales.

Desconecta el cargador de tu celular, reproductor de musica, tablet, laptop o
cualquier otro aparato, cuando no estan siendo utilizados. Aunque no se encuentren
alimentando a ningun aparato, mientras sigan enchufados, siguen consumiendo
energia.

Si tu habitacion cuenta con frigobar o refrigerador, procura mantener la puerta
abierta de este aparato el menor tiempo posible y asegurate de que cierre
herméticamente.

CONSEJO

Cuando salgas de la habitacion, verifica que los cargadores y los aparatos que no

sean prescindibles estén desconectados, apaga la luz cuando salgas y evita dejar
el aire acondicionado encendido mientras no estas.

RESIDUOS.
Una manera de contribuir con el medio ambiente es la reduccion de los residuos.
Cuando se disminuye la cantidad de residuos que producimos, también reducimos
nuestro consumo indirecto de recursos (recursos que son utilizados en la fabricacién
de los productos que consumimos), de esta manera, también se disminuye la huella
de carbono y la huella ecologica.

Evita o disminuye el consumo de materiales y productos desechables.

Utiliza envases retornables o reutilizables, como los termos o cantimploras que se
pueden rellenar varias veces, en lugar de consumir varias botellas de agua.

Coloca los residuos en su lugar vy (éaouées la huella de Carbono?

contribuye a la separacion de los mismos, ﬂ
respetando la senalizacion de los
contenedores, no coloques materiales
que no corresponden con el contenedor,
aunque veas que haya materiales
mezclados.

Es una medida que trata de cuantificar
la cantidad de emisiones de gases de
efectfo invernadero, expresada en
equivalentes de CO2 que son

liberadas a la atmésfera como
resultado de intervenciones humanas.

N
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(,5 Las 4 Erres del Reciclaje

REDUCIR

Disminuir la cantidad de residuos que
generamos.

REUTILIZAR

Sacar el mayor partido posible de los
productos que utilicemos, dando un
segundo uso.

RECICLAR

nuevo y diferente.

RECUPERAR

de los residuos.

iDepende de tu creatividad!

Es utilizar un residuo para crear un producto

Significa extraer energia o materiales a partir

B Siempre lleva contigo una bolsa de
plastico para colocar los residuos en
caso de que no haya un contenedor
de basura disponible, de momento,
y evita dejar basura en el lugar que
visitas.

IB) Evita los productos con empaque

excesivo, en su lugar prefiere los
productos a granel, los de empaque
ligero o que no estan empaquetados
de manera individual.

IB) Compra soélo lo necesario, muchas

veces, caemos en la trampa de las
estrategias comercialesy compramos
productos que no necesitamos. Te
recomendamos que hagas una lista
cada vez que salgas de compras y
trates de apegarte a ella.

i@ Consume productos elaborados a partir de materiales reciclados y los residuos que

generen son reciclables de igual modo.

@) Opta por productos locales, de este modo apoyas a la economia de las familias de

la comunidad.

@ Tomate un minuto para pensar si el objeto que arrojaras a la basura puede repararse,

reciclarse o darle un nuevo uso.

CONSEJO

Procura reducir la produccion de residuos, por ejemplo: Pide tus bebidas sin
popote, tus compras sin bolsa y deposita la basura en su lugar, respetando la
sefnalética de separacion de residuos, si ésta existe.
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COMUNIDAD LOCAL

Las personas de la comunidad, deben ser los principales beneficiarios de las
actividades, experimenta su cultura y tradiciones, para que puedas disfrutar una
experiencia distinta y gratificante para ti y para la comunidad.

Tomando en cuenta las siguientes consideraciones, puedes contribuir a generar un
impacto positivo en la comunidad que visitas.

RESPETO POR EL LOCAL, SU CULTURAY SUS COSTUMBRES.

Las expresiones culturales de cada comunidad, son lo que definen la identidad
de un pueblo. A traves de elementos como la cocina, el arte, la musica, la danza,

‘ las costumbres y las tradiciones locales, puedes experimentar la esencia de la
comunidad, es por esta razon, que es de suma importancia que guardes respeto por
estas manifestaciones.

I8 Evita hacer comentarios despectivos o con afan de burla, ante las manifestaciones
culturales que no son comunes en tu comunidad; en su lugar, observa y aprende. v

i) Pide autorizacion antes de tomar una foto a alguien, de lo contrario, puede suponer
una violacion a su privacidad e incluso ser considerado como una agresion hacia la
persona objeto de la fotografia.

B} Ponte en el lugar de la otra persona. Recordemos que, como turistas, somos
invitados de la comunidad que visitamos, es por esta razon, antes de realizar algun
acto irrespetuoso o desconsiderado, es recomendable que pienses en como te
gustaria que los invitados a tu casa se comportaran cuando se encuentran en ella,
y actua de tal manera.

IB) Evita el tratar de imponer tus habitos o tu estilo de vida. Aprovecha tu visita como
una oportunidad de experimentar cosas a las que no estas acostumbrado para
aprender la cultura local.

B Sigue los comportamientos y las normas de conducta, como una forma de respeto
al destino. Esto servira para que puedas integrarte y compartir de mejor manera
con la comunidad local.
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Sé amable con las personas de la comunidad y evita comportarte de forma ofensiva
o engreida.

Tomando en cuenta que uno de los atractivos mas significativos de muchos pueblos
es su templo principal, debido a la hermosura que la arquitectura de estos lugares
guarda; cuando te encuentres visitando sitios religiosos,consulta con el sacristan
o alguien de la comunidad si esto esta permitido. Para muchas culturas, tomar
fotografias en el templo, es una falta de respeto y el preguntar antes, demuestra
consideracion y respeto para la cultura local y su patrimonio.

CONSEJO

Interésate por la cultura y costumbres locales y aprovéchalas como una fuente

de aprendizaje, ya que constituyen una experiencia unica, puesto que la identidad
de cada pueblo es inigualable.

CONSUME LOCAL.

Tus visitas ayudan a activar la economia, si consumes local, apoyas a la generacion
y fortalecimiento de los medios de vida de la comunidad, para que pueda percibir
mayores beneficios y que incluso pueda mejorarse su calidad de vida a través de tu
visita.

Prefiere los productos y servicios administrados por la gente local sobre los
productos y servicios de grandes corporaciones, de este modo apoyas de manera
mas directa a las familias de la comunidad y su bienestar.

Experimenta como un local, utiliza el transporte publico, visita los lugares que los
locales frecuentan, para que conozcas mas a fondo la comunidad.

Cuando compres recuerdos o regalos para tus familiares y amigos, procura que sea
elaborado por manos locales, de este modo generas un triple beneficio: 1) Apoyas
las manifestaciones culturales y artisticas de la comunidad, 2) Te llevas contigo un
obsequio auténtico y 3) Generas un beneficio econémico directo para las familias
locales.

Evita el regateo, recuerda que la mayoria de las veces, por la necesidad de vender, el
artesano cederay no necesariamente estara recibiendo el pago justo por su trabajo.
Te sugerimos que antes de llevar a cabo esta practica, consideres por un momento
eltrabajoy el tiempo que cuesta realizar cada pieza, y paga el precio justo, en funcion
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'

B Evita consumir productos locales que sean elaborados con partes de animales o
plantas silvestres, o que se encuentren en peligro de extincion. Si no estas seguro
de si el producto que estas comprando contiene lo mencionado anteriormente, no
te quedes con la duda y pregunta al vendedor.

CONSEJO

Piensa que cuando consumes productos y servicios locales, generas modos de vida
para la gente de la comunidad y puedes contribuir a mejorar su calidad de vida por
medio de tu visita.

SEGURIDAD

SEGURIDAD EN GENERAL

B Mantén informados a tus familiares y/o amigos sobre las actividades que vas a
realizar y puedan brindar informacion en caso de ser necesario.

IB) Contrata un seguro de viaje, las eventualidades por enfermedad o accidentes no se -.-
pueden predecir.

@) Siempre ten a la vista tus pertenencias, ya que existen algunas personas
malintencionadas que aprovechan hasta el mas minimo descuido.

lB) Si acostumbras usar mochilas, procura ponerla sobre tu pecho para que no haya
posibilidad de que abran los bolsillos mientras caminas o tus pertenencias se salgan
de los bolsillos y caigan al suelo sin que te des cuenta.

Bl Se recomienda llevar contigo alguna tarjeta que contenga informacion acerca de
padecimientos, alergias, tipo de sangre y datos que puedan ser de utilidad en caso

de ser necesarios.

I8 Procura tener a la mano los nimeros y contactos de emergencia.

CONSEJO

Sé precavido durante el desarrollo de tus actividades, observa las
recomendaciones de seguridad e informa a la autoridad si eres testigo de algun

delito o presencias algin comportamiento sospechoso.
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SEGURIDAD EN ACTIVIDADES AL AIRE LIBRE
I8 Notepongas enriesgo realizando las actividades de manera indebida o sin el consejo
de un experto. Sigue siempre las indicaciones y recomendaciones de tu guia y del

personal de los parques naturales que visites, para evitar accidentes.

i) Mantente en comunicacion con el operador o guia y evita separarte del grupo.

IB) Procura llevar el calzado y vestimenta requeridos para cada actividad.

[E) Evita tocar animales y vegetacion silvestre o que no conozcas, ya que no siempre
sabes que reaccion pueda tener tu cuerpo.

I8) Sé responsable en los senderos y campamentos respetando los limites senalados,
evita los atajos, sobre todo si no se tiene conocimiento pleno del lugar, procura no
pisar raices expuestas, consumir frutos, hongos o plantas desconocidos.

[B) Evita extraer elementos pertenecientes a la naturaleza (tierra, animales, plantas),
simplemente, disfruta el contacto con la misma.

IB) Mantente en comunicacién con el operador o guia y evita separarte del grupo.

CONSEJO

Evita separarte del grupo y pregunta a tu guia acerca del seguro contra accidentes asi

como la cobertura del mismo.

RECOMENDACIONES PARA
ACTIVIDADES CULTURALES

RESPETA EL CODIGO DE CONDUCTA.

La mayoria de los recintos culturales, cuentan con un cédigo de conducta para los
visitantes con la finalidad de proteger el patrimonio que albergan. Cuando visites
estos sitios, sigue al pie de la letra el cédigo de conducta, asi contribuyes a la
conservacion del patrimonio para que mas personas puedan disfrutar de el.
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Toma fotografias solo en los lugares asignados para ello.
Desactiva el flash de tu camara. Es muy comun pensar que “una foto no hace dano”,
sin embargo, el flash de las camaras tienen la capacidad de danar la pigmentacion
de las piezas arqueologicas y de arte.

Respeta la senalizacion de los sitios visitados. Evita las areas restringidas y trata de
no sobrepasar los limites del area para visitantes.

Guarda silencio o procurano alzar mucho la voz parano interrumpir la contemplacion
y las reflexiones de otros visitantes.

Evita tocar las piezas, a menos que se trate de piezas interactivas. La grasa de
nuestra piel, puede causar un dano irreversible a las piezas.

Evita perturbar o retirar piezas de los lugares histoéricos y/o arqueolégicos, son
objetos que pueden danarse facilmente.

Evita adquirir artefactos o bienes culturales, ya que se podria incidir en alguna
actividad ilegal, lo cual es penalizado.

Toma turno en las filas, evita romperlas y/o apartar lugares.

CONSEJO
Evita danar de cualquier manera el inmueble, su equipamiento y las

piezas que resguarda.

APRENDIZAJE PARA EL ENTENDIMIENTO MUTUO

Aprovecha tus viajes como una oportunidad para aprender de otras culturas,
experimenta las diferentes expresiones culturales a través del arte, la gastronomia,
las ceremonias religiosas y las celebraciones populares. No te limites a observar,
trata de conocer con mayor profundidad cual es el significado, de donde proviene,
qué antigledad tiene, etc.

Conocer los origenes de otras costumbres y maneras de pensar, favorece la
comprension entre los individuos y la puesta en valor de la diversidad que acoge
nuestro mundo y su gente.
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CONSEJO

Haz saber a tu anfitrion que aprecias las expresiones culturales que has
experimentado durante tu visita, de este modo estimulas su orgullo de
pertenencia.

RECOMENDACIONES PARA
ACTIVIDADES EN AREAS NATURALES

RESPETA LAS ZONAS DELIMITADAS.
Durante tu recorrido, evita salir de la zona delimitada para los visitantes o abrir
nuevos caminos.

CAMPAMENTO

En caso de realizar el campamento, que sea Unicamente en lugares permitidos y
apropiados para la actividad.

Durante tu campamento, te recomendamos utilizar cocinas de gas o carbdn, que
producen llamas pequenas al cocinar. También te invitamos a evitar el uso de la
madera o troncos del lugar, como fuente de fuego.

NECESIDADES BASICAS

En caso de que no haya banos o letrinas en servicio, te recomendamos, practicar
la técnica de enterrar los desechos en un hoyo con minimo 20 cm de profundidad,
evitando la cercania con las fuentes de agua, el campamento y senderos para no
propiciar enfermedades y contaminacion ambiental.

INCENDIOS FORESTALES.

Tu colaboracion para prevenir incendios forestales es muy importante: cuida tu
fuego en todo momento, evita tirar colillas de cigarro, quemar basura y realizar
fogatas en lugares que no estén asignados para eso.

PROTEGE LA BIODIVERSIDAD.

Si llevas vehiculo de motor, ten la precaucion de circular a una velocidad baja para
evitar atropellar algun animal o persona habitante del lugar. También, evita llevar tu
vehiculo fuera de las zonas permitidas y dentro de las zonas de conservacion, de
esta manera evitas el deterioro del suelo y la vegetacion del sitio.

Respeta los animales del lugar evitando perturbar su habitat, alimentarlos y/o
asustarlos.

Evita llevar contigo elementos del entorno natural, como piedras, plantas, animales,
flores, etc. Recuerda que cada uno de estos elementos, tiene su funcion en el
sitio en el que se encuentran, y al retirarlos, el ciclo natural, puede romperse o
verse afectado.
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MANEJO RESPONSABLE DE RESIDUOS

Que la unica huella que quede en el sitio que visitas, sea la de tus zapatos: coloca
la basura en los contenedores dispuestos para este fin, también, te recomendamos
que siempre lleves contigo una bolsa de plastico para colocar tus residuosy llevarlos
contigo si no hay contenedores disponibles.

Evitatirar basuraenrios, arroyosy otros cuerpos de agua, asi evitas la contaminacion
del agua y que la fauna del lugar ingiera los residuos que se encuentran en el agua,
ya que esto puede causarles la muerte o danos a su salud.

RESPETA A OTROS VISITANTES

Recuerda que la mayoria de las veces, habra otras personas, que como tu, desean
disfrutar del sitio. Sé considerado con los demas visitantes y evita hacer mucho
ruido y/o destruir los elementos que hacen especial el area y que cumplen una
funcion especial en el ecosistema.

También, debemos considerar que muchas areas naturales protegidas pertenecen
a comunidades locales, evita conductas que puedan danar el sitio o molestar a los
habitantes del lugar.

CONDUCTAS INADECUADAS O PELIGROSAS

Es importante considerar que los sitios naturales son muy sensibles, especialmente
las Areas Naturales Protegidas. Por esta razén, se formulan reglamentos que tienen
por objetivo la proteccién y conservacion lugares y especies de gran valor ecolégico
0 que se encuentran amenazadas y/o en peligro de extincion jSiguelos al pie de la
letral

Evitahacerunusoinadecuadode lasinstalacionesdeinfraestructurayequipamiento.

Informa al guia o al guardaparques, si eres testigo de alguna conducta inadecuada o
que resulte peligrosa para los visitantes, los habitantes, la flora y la fauna del lugar.

Contribuye a la conservacién y mantenimiento de los sitios naturales, la
infraestructura y el equipamiento dentro de éstos, pagando el boleto de entrada.

Respeta las indicaciones de la comunidad asi como la senalizacion, esto hara tu viaje
mas seguro para ti y tu familia.
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COMUNICACION

ENCUESTAS DE SATISFACCION.

objetiva. Recuerda que las encuestas de satisfaccion, permiten a los prestadores de
servicios, conocer la opinion del cliente para identificar sus areas de oportunidad
para mejorarlas.

RESENAS

Actualmente, las resenas son utilizadas por muchos viajeros, para decidir si visitan
cierto lugar o utilizan cierto servicio. Por ello, cuando realices alguna resena en
sitios de reservas, foros o sitios de establecimientos especificos, procura ser lo
mas objetivo posible en tus comentarios (positivos o negativos) sobre los sitios que
visitaste y los servicios que recibiste, para ayudar a futuros viajeros a tomar sus
decisiones basadas en informacion concreta y veraz.

COMPARTE TU EXPERIENCIA.

Utiliza las redes sociales para que tus amigos, familia y companeros viajeros sepan
cuanto disfrutaste tu experiencia en Guanajuato y que conozcan la importancia de
cuidar nuestro patrimonio a traves del turismo.

Ademas, es bien sabido que las redes sociales, son un elemento tomado en cuenta
por los viajeros al momento de decidir qué destino y qué atractivos desean conocer
en sus visitas.

Cuando respondas una encuesta de satisfaccion, procura hacerlo de manera (]
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Elllevara cabo estas recomendaciones o buenas practicas pueden hacer
la pequena gran diferencia en muchos aspectos, desde lo ambiental
hasta lo personal, incluidos el aspecto econdmico, social, cultural y
tradicional, satisfaciendo nuestras necesidades sin poner en riesgo las
necesidades y oportunidades de futuras generaciones, que tienen el
mismo derecho que las generaciones presentes.
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DECALOGOS

DECALOGO
TURISTA CULTURAL

1. Inférmate
Previo a tu visita, investiga cuéles son las restricciones de viagje y las politicas de los atractivos
culturales del destino.

2. Reduce tu impacto ambiental.

Procura el ahorro de energia, la reduccion de residuos y la proteccion de la biodiversidad.

3. Respeta el patrimonio cultural.

Evita tocar o retirar elemento de los sitios histéricos y arqueolégicos.

4. Observa las normas.

Evita salir de la zona delimitada para visitantes asi como tomar fotografias con flash.

5. Valora y respeta las comunidades.

La cultura y las costumbres locales son una fuente Unica de aprendizaje jAprovéchalas y respétalas!
6. Sigue las indicaciones de tu guia.

Escucha a tu guia no te pongas en riesgo ni arriesgues el patrimonio comun.

7. Transporte amigable.

Al llegar a tu destino, estaciona tu auto y busca utilizar medios de transporte publico para minimizar
tu huella de carbono.

8. Procura tu seguridad.

Sé precavido durante el desarrollo de tus actividades turisticas.

9. Apoya a la comunidad.

Comprar productos locales, genera modos de vida para la comunidad que visitas.

10. Comparte tu experiencia.

Comparte con el mundo lo bien que la pasaste en Guanajuato asi como la importancia de cuidar el
patrimonio a través del turismo responsable.

—_—-
Durante tu visita a Guanajuato, toma en cuenta éstas recomendaciones que apoyan al cuidado
de los lugares que visitas, de este modo seras un turista responsable. Ayudanos a lograr un
#GuanajuatoSustentable
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DECALOGO
ECOTURISTA

Durante tu visita a Guanajuato, toma en cuenta éstas recomendaciones que apoyan al cuidado de los lugares
que visitas, de este modo seras un turista responsable. Ayudanos a lograr un #GuanajuatoSustentable

1. Inférmate

Previo a tu visita, investiga cuéles son las restricciones de viagje y las politicas de los atractivos
naturales del destino.

2. Protege la biodiversidad.

Evita alimentar, tocar o asustar a los animales que habitan el area y evita llevar contigo plantas y
hongos.

3. Respeta el patrimonio cultural.

Evita tocar o retirar elemento de los sitios histéricos y arqueolégicos.

4. Observa las normas.

Evita salir de la zona delimitada para visitantes asi como hacer fogatas o acampar en lugares no
designados para este fin.

5. Valora y respeta las comunidades.

La cultura y las costumbres locales son una fuente unica de aprendizaje jAprovéchalas y respétalas!
6. Sigue las indicaciones de tu guia.

Escucha a tu guia no te pongas en riesgo ni arriesgues el patrimonio comun.

7. Conserva la limpieza.

Si no hay contenedores de basura cerca, procura conservar los desechos en alguna bolsa plastica o
de papel, para posteriormente depositarlos en el lugar correcto.

8. Procura tu seguridad.

Sé precavido durante el desarrollo de tus actividades turisticas.

9. Apoya a la comunidad.

Comprar productos locales, genera modos de vida para la

comunidad que visitas.
10. Comparte tu experiencia.

patrimonio a través del turismo responsable.

agente de cambio!
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Comparte con el mundo lo bien que la pasaste en
Guanajuato asi como la importancia de cuidar el

Llevar a cabo estar recomendaciones es util para incrementar los
impactos positivos de tus actividades como turista y contribuye
a generar el cambio que nuestro planeta y sociedad necesitan
en materia econdmica, social y ambiental, satisfaciendo
nuestras necesidades sin poner en riesgo las necesidades y
oportunidades de futuras generaciones. El cambio nos conviene
a todos y comienza de manera individual jTe invitamos a ser un
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