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1. CARACTERISTICAS GENERALES DEL DISTINTIVO

GUANAJUATO TURISMO SOSTENIBLE PARA EVENTOS

1.1 :QUE ES EL DISTINTIVO?

El Distintivo Guanajuato Turismo Sostenible para eventos es una herramienta para la
implementacién de buenas practicas en eventos, que |la Secretaria de Turismo del
Estado de Guanajuato pone a disposicion del sector turistico y que tiene por objetivo
transformar los eventos convencionales en eventos responsables de alta calidad,
generando beneficios ambientales, sociales y econdmicos a sus clientes, al destinoy
a la comunidad receptora.

1.2 COMPONENTES DEL PROGRAMA

1.3 INSIGNIAS AVALADAS POR EL DISTINTIVO

Guia de buenas practicas para la organizacion de eventos sustentables.
Contenidos de capacitacion.
Estandares de sustentabilidad y checklist de verificacion.
Envio de evidencias y evaluacion por parte de un comité.
Otorgamiento de insignia de acuerdo con el nivel del Distintivo.
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1.4 PUBLICO OBJETIVO

El programa estd dirigido a organizadores de eventos, comités organizadores,
colectivos comunitarios, empresas, asociaciones y cualquier persona o grupo
que se encuentra disefiando y planeando un evento dentro del estado de
Guanajuato, y a su vez estan buscando implementar practicas sustentables antes,
durante y después de dicho evento.

1.5 TIPOS DE EVENTOS QUE PUEDEN FORMAR PARTE DEL DISTINTIVO

Sin importar el numero de asistentes, pueden participar eventos pequenos,
medianos y grandes. Ademas, los tipos de eventos que pueden ser parte del
Distintivo son los siguientes, de acuerdo con cinco categorias:

1. Eventos MICE 2. Eventos culturales @ 3. Eventos deportivos

- Congreso - Feria cultural - Torneo
- Exposicion - Festival cultural - Olimpiada regional
- Convencioén - Exposicion de - Carrera
- Viajede artes - Eventos automovilisticos, de
incentivo - Concierto ciclismo o motocicletas
- Cinematografia - Carrera tipo maratoén, triatlon
4. Eventos gastronémicos 5. Eventos empresariales
- Exhibicién y venta de alimentos - Conferencia
- Exposicion gastronémica - Diplomado o seminario
- Festival gastronémico - Lanzamiento de producto
- Concurso de alimentos - Junta de arranque o kick off
- Vendimiay cata - Evento de integracion

- Congreso o encuentro gastronémicos

1.6 DURACION DEL DISTINTIVO

El Distintivo Guanajuato Turismo Sostenible en su categoria eventos estd abierto
durante todo el aino para que multiples eventos puedan participar. Por lo tanto, es
un programa de tipo autogestivo, donde la persona que suscribe el evento debera
dar seguimiento de acuerdo a sus horarios.
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Se recomienda iniciar el proceso cuando todavia el evento se encuentra en su
etapa de disefo y planeacién o al menos un mes antes de realizarse el evento, para
poder tomar decisiones alineadas a los contenidos del Distintivo y evaluar los
estandares de sustentabilidad que aplicaran. Una vez iniciado el Distintivo, hay
tiempos determinados para cumplir con cada etapa, sin embargo la conclusion del
Programa es variable considerando que la naturaleza de cada evento es diferente.

2. PROCESO DE OBTENCION DEL DISTINTIVO

Para ser parte del Distintivo, te proporcionaremos un usuario en el Aula Virtual
SECTUR, plataforma donde se lleva a cabo la mayor parte del proceso. A
continuacién se describen las etapas del programa conforme a su periodo de
aplicacion por cada etapa del evento:

Etapas
del evento

Etapas del programa

Inscripcion al Distintivo
Disefio y Ficha técnica del evento
planeacion Capacitacion del Distintivo
Estandares de sustentabilidad
o Checklist de acciones a implementar
Organizacion
Evaluacion Mystery

Levantamiento de evidencias

(Aunque la mayoria de evidencias se reinen en la etapa de ejecucién y
Ejecucién post evento, durante todas las etapas se puede ir recolectando evidencia
conforme a las acciones seleccionadas en el checklist)

Envio de evidencias

Revision de evidencias por el Comité Evaluador

Post evento Dictamen final y obtencién de insignia
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2.1 INSCRIPCION AL DISTINTIVO

Acceder a la liga:

Para inscribirse, debes hacer clic en el botdn “Registrate aqui” y llenar el formulario
gue se presenta en el portal. Posterior a este registroy en un plazo maximo de 3 dias
habiles, se te hara llegar al correo electréonico proporcionado en el formulario tu
usuario y contrasefa para acceder a los contenidos del Distintivo en el Aula
Virtual SECTUR: https://aulavirtualsectur.

Distintivo Guanajuato Turismo Sostenible

:QUE ES EL DISTINTIVO?

El Distintivo Guanajuato Turismo Sostenible, en su categoria para Eventos Turisticos, es una herramienta para la implementacion de buenas practicas de sustentabilidad en eventos que la
Secretaria de Turismo de Guanajuato pone a disposicion del sector turistico y tiene por objetivo transformar los eventos convencionales en eventos responsables de alta calidad, generando
beneficios ambientales, sociales y econémicos a sus clientes, al destino y la comunidad receptora.

COMPONENTES DEL PROGRAMA

> Guia de buenas practicas para la organizacion de eventos sustentables.
> Contenidos de capacitacion.
> Estandares sustentables y checklist de verificacion.
> Evaluacion por parte de un comité.
> Insignia de acuerdo con el nivel del Distintivo.
PUBLICO OBJETIVO
El programa esta dirigido a organizadores de eventos, comités organizadores, colectivos comunitarios, empresas, asociaciones y cualquier persona o grupo que se encuentra disefiando y
planeando un evento dentro del estado de Guanajuato, y a su vez estan buscando implementar practicas sustentables antes, durante y después de dicho evento.
GUIAS DE CONSULTA
> Consulta las Bases para la convocatoria del Distintivo Guanajuato Turismo Sostenible en su categoria <Eventos», a través del siguiente enlace: Convocatoria del Distintivo Guanajuato
Turismo Sostenible

> Consulta nuestra Guia de buenas practicas para la organizacion de eventos sustentables 2022 aqui: https:/sectur.guanajuato.gob.mx/sustentabilidad/buenas-practicas/guias/

DISTINTIVO GUANAJUATO TURISMO SOSTENIBLE PARA EVENTOS TURISTICOS
PROCESO DE PARTICIPACION

2.2 CONTENIDO AULA VIRTUAL SECTUR

Al ingresar a la plataforma Aula Virtual SECTUR, encontrards las 5 Etapas que
conforman el contenido del Distintivo Guanajuato Turismo Sostenible en Ia
plataforma. Revisa detenidamente cada una de ellas y completa las actividades
correspondientes.
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https://sectur.guanajuato.gob.mx/distintivo-guanajuato-turismo-sostenible/
https://aulavirtualsectur.guanajuato.gob.mx/login/index.php

2.2.1 Ficha Técnica del Evento

La Etapa 1 dentro de la plataforma corresponde a la Ficha Técnica del Evento,la cual
debe completarse con los siguientes datos:

e Datos del responsable de implementar el Distintivo

Nombre completo

Direccion de correo electrénico
Teléfono de contacto

Empresa a la que pertenece
Cargo en la empresa

e Datos de la empresa, asociaciéon u organismo dueiio del evento

Razon social de la empresa, asociacion, organismo o colectivo
Nombre comercial de la empresa, asociacion, organismo o colectivo
Domicilio fiscal

RFC de la empresa

Nombre del representante legal

RFC del representante legal

e Datos del evento participante en el Distintivo

Nombre de la empresa que opera el evento

Nombre del evento

Tipo de evento (de acuerdo con las categorias previamente mencionadas)
Formato del evento (presencial, virtual o hibrido)

Numero de asistentes estimados

Sede o recinto

Ciudad o municipio

Fecha del evento

Duracion del evento (dias)

o Antecedentes del evento

NUmero de ediciones anteriores
Sedes anteriores
NUmero de asistentes en ediciones anteriores
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2.2.2 Capacitacion del Distintivo

La Etapa 2, corresponde a la capacitacion del Distintivo, que consta de 12 capitulos
desarrollados en videotutoriales que se complementan con lecturas de refuerzo o
materiales de apoyo.

Los temas de los capitulos son:
Introduccion al Distintivo Guanajuato Turismo Sostenible
Introduccion a los eventos sustentables
Diseno y planeacion del evento
Gestion del evento. Buenas practicas en establecimientos de hospedaje
Gestion del evento. Buenas practicas en recintos
Gestion del evento. Buenas practicas servicios de alimentos
Gestion del evento. Buenas practicas para la comunidad
Gestion del evento. Buenas practicas para la comunicacion
Gestion del evento. Buenas practicas para proveedores

. Ejecucion del evento

1. Medicion de la huella de carbono

12. Cierre y Post evento

©WONOO AN

o

Al finalizar los temas de capacitacion, encontraras un cuestionario de evaluacion, el
cual es obligatorio y deberds obtener una calificacién minima de 8.0 para acreditar
la etapa.

ETAPA 2. Capacitacién del Distintivo

Su progreso(®
9 Capitulo 1. Introduccion al Distintivo Guanajuato Turismo Sostenible

@ copitulo 2 Introduccion a los eventos sustentables

@ copituio 3. Diseno y planeacion del evento

9 Capitulo 4. Gestion del evento. Buenas practicas en establecimientos de hospedaje
@ copitulo 5. Gestion del evento. Buenas précticas en recintos

e Capitulo 6. Gestion del evento. Buenas practicas servicios de alimentos
9 Capitulo 7. Gestion del evento. Buenas practicas para la comunidad
@ copitulo 8 Gestion del evento. Buenas précticas para la comunicacion
@ capitulo 9. Gestion del evento. Buenas practicas para proveedores

e Capitulo 10. Ejecucion del evento

e Capitulo 1. Medicién de la Huella de Carbono

@ capituio 12. cierre y Post evento

@ cuesionaro de Evaluacion -|
@ ateriales de apoyo

© Ligas deinterés

O ciosario

[F] Debes concluir la capacitacién en un periodo méximo de 2 semanas posterior a la realizacién de la Ficha Técnica.
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Cabe mencionar que con el mismo usuario, diferentes miembros del comité
organizador del evento pueden acceder al aula virtual para consultar los
contenidos de la capacitacion y los materiales de apoyo, esto con el objetivo de
que mdas miembros del evento se involucren en el programa.

2.2.3 Estandares de sustentabilidad

En la Etapa 3, tendrds acceso a los 205 estandares de sustentabilidad, los cuales
consisten en las practicas sustentables que se pueden llevar a cabo en el evento para
obtener una de las insignias del Distintivo. Dichos estandares estan divididos en
categorias de acuerdo a lo siguiente:

- Hotel. Contempla las practicas sustentables que se deben verificar junto con el
personal del hotel donde se hospedan los asistentes, en caso de que aplique para
el tipo de evento.

- Recinto. Practicas sustentables enfocadas al recinto, sede o espacio publico
donde se lleva a cabo el evento.

- Alimentos. Acciones que se llevan a cabo con banqueteros, drea de cocina,
cocineras tradicionales y toda aquella persona implicada en el manejo de
alimentos, en caso de que aplique para el evento.

- Proveedores. Practicas sustentables que requieren de la colaboracion de los
proveedores con los que se trabaja en el evento; considerando transporte,
audiovisual, expositores, producciéon de stands y escenografia, decoracion,
promocionales, mobiliario, entretenimiento y espectaculos. En algunos
estandares se menciona "entre otros" ya que, de acuerdo a cada tipo de evento,
los proveedores pueden abarcar la contratacién de servicios especializados.

- Comunidad. Engloba las practicas sustentables que se deben de implementar
en el municipio o ciudad donde se realiza el evento para apoyar y fortalecer a la
comunidad local, asi como a grupos de la sociedad (mujeres, personas con
discapacidad, poblaciéon LGBTIQ).

- Comunicacién. Por una parte se enfoca en los materiales y formas de
comunicacion, asi como estrategias tecnoldgicas; y por otra, en la comunicacion
de las acciones sustentables del evento.
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- Generales. Se refiere a las practicas sustentables que el comité organizador
implementa directamente en cada una de las etapas del evento.

A su vez, cada uno de los 205 estandares estd clasificado por etapa de
implementacion del evento (disefio y planeacién, organizacién, ejecucion, post
evento) y ademas contienen la siguiente informacioén:

1. NUmero unico de identificacion (ID)

2. Opciones de evidencias a reportar

3. Criterio a considerar

4. Objetivo de Desarrollo Sostenible y pilar de la sustentabilidad al que aporta:

1 FIN SALUD EDUCACION IGUALDAD B AGUALIMPIA TRABAJO DECENTE g INDUSTRIA, 1 REDUCCIONDELAS
DELAPOBREZA YBIENESTAR DE CALIDAD DEGENERD Y SANEAMIENTD Y CREGIMIENTO INNOVACIONE DESIGUALDADES
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA

MAf:T

11 CIUDADES Y 12 PRODUGCION VIDA 16 PAZ JUSTICIA 17 ALIANZASPARA MEDID AMBIENTE
COMUN YCONSUMO EINSTITUCIONES LOGRAR
RESPONSABLES TERRESTRES SOLIDAS LOSOBJETIVOS
.

e ¥

Es importante que el organizador revise todos los estandares antes de
seleccionar en el Checklist aquellos que implementara en el evento. También debe
revisar detalladamente las evidencias a reportar y el criterio a considerar, ya que
son la guia para la documentacion que deberan enviar para la Evaluacion del Evento.

2.2.4 Checkilist de acciones a implementar

La Etapa 4 corresponde al checklist de acciones a implementar. Una vez que se
hayan leido los estandares de sustentabilidad, la persona que suscribe el evento
debera discutir con su comité organizador las practicas sustentables que
llevaran a cabo.

Una vez definidas es necesario completar el formulario que encontraras en la
plataforma. Los estandares seleccionados serdn la base para la futura revision en
campo que llevara a cabo el Evaluador Mystery durante la ejecuciéon del evento.
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ETAPA 4. Checklist de acciones a implementar

Una vez que revisaste los 205 estandares de sustentabilidad que comprende el Distintivo, es momento de seleccionar cuales de ellos implementaras en tu evento. Para ello, debes acceder

al siguiente enlace y responder el formulario correspondiente.
En el formulario deberas seleccionar, para cada practica, las columnas correspondientes en base a lo siguiente:

« I, sila practica se ve aimplementar en el evento.
+ NO, si no es posible implementar la practica durante la edicion del evento.
* NO APLICA, si la practica no es aplicable para el evento.

La opcion de 'NO APLICA” se debe a la diversidad de eventos que pueden participar el Distintivo, ya que no a todos les aplican la totalidad de estandares. Por ejemplo, si el evento no
contard con hospedaje de asistentes, entonces unicamente se debe seleccionar estd columna en los estandares correspondientes a la categoria de Hospedaje.

Al concluir el llenado del checklist se te enviard una copia de tus respuestas al correo electronico proporcionado, con la finalidad de que puedas tener a la mano los esténdares
seleccionados para monitorearlos regularmente y asegurar de que se estén implementando correctamente en cada etapa del Evento.

B enlace Checkist: https://forms.gle/cWUQGMFHKLItdYkaA "

[T Es necesario hacer el envio del checklist al menos 2 semanas antes de la ejecucion del evento.

2.2.4.1 Aplicabilidad de buenas prdcticas

Reconociendo la diversidad de
eventos que pueden participar en la

Etapa: Disefio y Planeacion *

obtencion del Distintivo Guanajuato Sl (La préctica se va a NO (La practica no se
Turismo Sostenible, sabemos que realizar) podré realizar)
no a todos les aplicara la totalidad 51 giegir un hotel

de las practicas, por ello, dentro del  auecuenteconuna

. . certificacion y/o

checklist encontraran la columna de olitica de

“NO APLICA”. Por ejemplo, si el  sustentabilidad. n O O

caso de no contar

evento no contara con hospedaje de
. o con ello verificar que

asistentes, entonces Unicamente se  yique practicas

debe seleccionar esta columna en  sustentables.

los estandares correspondientes a la

categoria de Hospedaje.

2.2.6 Levantamiento y envio de evidencias

NO APLICA (La
practica no aplica a

mi evento)

La ultima etapa dentro de la plataforma, Etapa 5, corresponde al levantamiento y
envio de evidencias de cada una de las fases del evento, a partir del disefio y

planeacién, durante la organizacion, ejecucion y post evento.

Estas evidencias seran cargadas en una carpeta de DRIVE, que se habilitara una

vez que hayan concluido las etapas 1 al 4.
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En dicha carpeta, encontrards subcarpetas debidamente identificadas por
categoria y por cada practica seleccionada en el checklist. Deberds colocar en
cada una de ellas la documentacion correspondiente conforme a las evidencias a
reportar y el criterio a considerar que se mencionan en los estandares de
sustentabilidad.

2.2.6.1 Documentacion vdlida y requerimientos de los archivos

Se considera como documentacion valida:

Fotografias del evento.

Fotografias nitidas de documentos.

Archivos PDF de cartas, certificaciones o documentos escaneados.

Diagramas elaborados digitalmente.

Mapas.

Imagenes digitales.

Capturas de pantalla.

Tablas de Excel, listas de proveedores, graficas de medicion, textos.

Ligas de internet que contengan informacion veraz del evento, como videos,
articulos, boletines, publicaciones en redes sociales. La liga debe dirigirse
especificamente a la informacion que se considera como testigo.

Requerimientos importantes de los archivos:

e Los archivos que se agreguen a cada carpeta deben nombrarse con el ID
correspondiente del estandar (en caso de ser mas de un archivo para cada
estandar, agregar un numero consecutivo. Ejemplo: ID 1.1, ID 1.2).

e Puedes comprimir los documentos o subir las fotografias en baja resolucién para
una carga mas rapida de tus archivos.

e En el caso de videos, puedes colocar un enlace de descarga o de
redireccionamiento a las paginas correspondientes.

2.6.6.2 Evidencias para la insignia Carbono Neutral

Para los eventos que desean obtener el nivel mas alto, la insignia Carbono
Neutral, deberan seleccionar en el checklist |la practica con numero de
identificacion (ID) 203, dentro de |la categoria “Generales” y adjuntar la siguiente
evidencia en la carpeta correspondiente:
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El desglose de las emisiones de CO2 por categoria o actividad del evento,
e FElcomprobante de pago correspondiente a los bonos de carbono adquiridos,

El certificado oficial emitido por una institucion (certificada en el mercado de

bonos carbono) que avala la mitigacion del total de emisiones de CO2.

En caso de no tener el certificado oficial en tiempo, entregar un oficio

preliminar emitido por dicha institucion.

2.3 EVALUACION MYSTERY

La finalidad de designar a un Evaluador Mystery, es para realizar una inspeccioén
durante la ejecucién del evento donde verificard aleatoriamente el cumplimiento
de algunas de las practicas seleccionadas en el checklist.

Al concluir la visita, realizara un reporte que sera revisado y cotejado por el Comité
Evaluador, con las evidencias enviadas por el Comité Organizador del Evento, para
corroborar la correcta implementacion de los estandares.

2.4 REVISION DE EVIDENCIAS POR EL COMITE EVALUADOR

Posterior a la carga de evidencias en la carpeta creada para el evento participante, el
Comité Evaluador llevard a cabo la revision del expediente del evento, el cual
guedara integrado de la siguiente manera:

Ficha técnica del evento.

Calificacion obtenida en la capacitacion.

Checklist enviado por la persona que suscribe el evento.
Reporte del evaluador Mystery.

Carpeta del evento con evidencias.

moAWN

Finalmente, se calificara cada estandar de sustentabilidad implementado. Todos los
estandares tienen el valor de un punto, sin excepciones. Por otro lado, en caso de
no coincidir la evidencia o haber irregularidades, el punto sera anulado (es decir
tiene un valor de cero) y la practica no se considerara.
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2.4.1 Criterios de evaluacion

El Comité Evaluador dara una calificacion final considerando los siguientes criterios

de evaluacién y ponderaciones:

1. Cuestionario al finalizar la capacitaciéon

Calificacion maxima de 10 equivale al 5%

2. Cumplimiento de las practicas revisadas
en sitio por el Evaluador Mystery

Nota: Depende del nimero de practicas a implementar se
decidira cuantas revisa el Evaluador Mistery en el sitio

La revision en sitio de los estandares aleatorios
seleccionados del checklist, equivale al 25%

Ejemplo: Si el evaluador Mystery revisa 25 practicas en el
sitio, cada practica tendra un valor de 1%, si se califica como
valida.

3. Evidencias de estandares sustentables

El total de 205 practicas equivale al 65%

4. Evidencias para insignia Carbono Neutral

Nota: Este criterio hace referencia al estandar de

sustentabilidad con ID 203, que encontraras en la Etapa 3.

La entrega de evidencias completas sobre la
compensacion de la huella de carbono del
evento equivale al 5%.

Informacioén relevante:

Los estandares de sustentabilidad con

final obtenida por el comité organizador.

ID 201 y 204, correspondientes a la categoria
“Generales” que encontrards en la Etapa 3, si se implementan y entregan las evidencias
completas, aportan cada uno, ademas de su valor general, un 2% extra sobre la calificacion

2.4.2 Otorgamiento de los niveles de las insignias

Con base en el porcentaje final alcanzado, el evento sera avalado como
sustentable con alguno de los cuatro niveles que avala el Distintivo Guanajuato
Turismo Sostenible, los cuales son:




Accioén
Cumplio del 35% al 49% en la suma del total de los criterios de
G evaluacion
Transformacioén
Cumplioé del 50% al 69% en la suma del total de los criterios de
G evaluacion
Impacto Sostenible . o
Cumplié del 70% al 95% en la suma del total de los criterios de
G evaluacion
Carbono Neutral B o
Cumplié del 70% al 100% en la suma del total de los criterios
B de evaluacién, considerando la compensacioén del total de
toneladas de CO2 equivalentes (tCO2e) emitidas por el evento

2.4.3 Ejemplos de desgloses de ponderacion y porcentaje final

A continuacion se presentan ejemplos de como se desglosa la ponderacion por cada

uno de los criterios de evaluacion y el porcentaje final para el otorgamiento de las
insignias del Distintivo:

Cuestionario al finalizar la capacitacion 8/10 4%
Cumplimiento de las practicas revisadas en 19 practicas correctas 19%
sitio por el Evaluador Mystery de 25 revisadas / 25 ’
Evidencias de estandares de sustentabilidad | 39 de 205 estandares 12.36%
Evidencias Carbono Neutral Entregaron evidencias 5%

completas




Cuestionario al finalizar la capacitacion 9/10 4.5%
Cumplimiento de las practicas revisadas en 18 practicas correctas 52 5%
sitio por el Evaluador Mystery de 20 revisadas / 25 =0
Evidencias de estandares de sustentabilidad | 78 de 205 estandares 24.8%
Evidencias Carbono Neutral Practica no 0%

considerada

Cuestionario al finalizar la capacitacion 9/10 4.5%
Cumplimiento de las practicas revisadas en 24 practicas correctas 0%
sitio por el Evaluador Mystery de 30 revisadas / 25 °
Evidencias de estdndares de sustentabilidad | 146 de 205 estandares 46.3%
. . Evidencias
Evidencias Carbono Neutral 0%

insuficientes




completas

Cuestionario al finalizar la capacitacion 10/10 5%
Cumplimiento de las practicas revisadas en 21 practicas correctas 519
sitio por el Evaluador Mystery de 25 revisadas / 25 ?
Evidencias de estdandares de sustentabilidad | 140 de 205 estandares 44.4%
Evidencias Carbono Neutral Entregaron evidencias 5%

Correcta implementacién y evidencias de las practicas 201y 204

Cuestionario al finalizar la capacitacion 9/10 4.5%
Cumplim?ento de las practicas revisadas en 15 pra’ctica's correctas 18.75%
sitio por el Evaluador Mystery de 20 revisadas / 25
Evidencias de estandares de sustentabilidad | 136 de 205 estandares 43.1%
Evidencias Carbono Neutral Practica no considerada 0%




Cuestionario al finalizar la capacitacion

8/10

4%

Cumplimiento de las practicas revisadas en
sitio por el Evaluador Mystery

23 practicas correctas
de 25 revisadas / 25

23%

Evidencias de estdndares de sustentabilidad

112 de 205 estandares

35.5%

Evidencias Carbono Neutral

Entregaron evidencias
completas

5%

Correcta implementacién y evidencias de las practicas 201y 204

2.5 DICTAMEN FINAL Y ENTREGA DE INSIGNIA DEL DISTINTIVO CON NIVEL
CORRESPONDIENTE

Finalizada la revision y calificacion, el Comité Evaluador determina el resultado final
del evento y otorga la insignia correspondiente al nivel alcanzado. El dictamen

final de evaluacién y la insignia serdn enviados por correo electrénico.

El dictamen consiste en:

Tabla de desglose de ponderacién y porcentaje final obtenido.
e Retroalimentacion de los estandares que el Comité y el Evaluador Mystery
consideraron como aplicables o no.

e Otorgamiento de la insignia correspondiente al nivel alcanzado y manual de
uso.




En caso de querer avalar otro evento o una edicion subsecuente como sustentable,
se debe repetir en su totalidad el programa, ya que la insignia avala Unicamente la

edicion actual del evento.

De esta forma concluye el Distintivo Guanajuato Turismo Sostenible para eventos

turisticos del Estado de Guanajuato.
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DISTINTIVO

PROCESO DE PARTICIPACION

Guanajuato
TURISMO SOSTENIBLE

Inscripcion
al Distintivo
Ingresar a:
https://sectur.guan
ajuato.gob.mx/disti
ntivo-guanajuato-
turismo-sostenible/

[

Dar clic en el boton
de registro y llenar
el formulario.
Posteriormente, te
enviaremos a través
del correo
electrénico
proporcionado, tu
usuario y contrasefia
para acceder al Aula
Virtual SECTUR
donde encontraras
los contenidos del
Distintivo.

Contenido Aula Virtual SECTUR
ETAPA 1. Ficha técnica del evento
Como primer paso dentro de la plataforma deberas responder el formulario
que corresponde a la ficha técnica de tu evento. Los datos solicitados son |g:
necesarios para el seguimiento y evaluacion del mismo.
@ Realizar al menos 3 semanas antes de la ejecucién del evento
ETAPA 2. Capacitacidn del Distintivo
— Curso autogestivo de modalidad en linea conformado por 12 capitulos
@I (videotutoriales) y un cuestionario de evaluacion en el que se debe obtener
una calificacién minima de 8.0.
Realizar en un periodo maximo de 2 semanas posterior a |a realizacién de la ficha técnica ®
ETAPA 3. Estdndares de ilidad
Acceso a los 205 estandares que comprende el Distintivo. Consisten en las !l]:;_
précticas sustentables que se pueden llevar a cabo en el evento para obtener
una de las insignias del Distintivo. ’
ETAPA 4. Checklist de i aimpl
.1, Posterior a la lectura de los estandares, es momento de seleccionar las
];gi practicas sustentables que implementaran. Pueden usar este listado para
dar seguimiento a la ejecucion de las acciones.
Realizar al menos 2 semanas antes de |a ejecucion del evento ®

(V)

ETAPA 5. Levantamiento y envio de evidencias

Estas evidencias conforman los testigos del evento que validan las acciones ,.M
implementadas, para su posterior revision por parte del Comité Evaluador. &@
Sigue los pasos descritos en la plataforma para completar esta etapa.

®La fecha limite para el envio de las evidencias sera notificada por correo electrénico

Evaluacioén

Q2 p N
Mvster ol Do el Comité | Vv
y y % Evaluador

Revision por

={7)=

Dictamen final e
insignia del 9
Distintivo

El Comité Evaluador dard una

El Comité Evaluador lleva a cabo la

Durante la ejecucion del evento,
el Evaluador Mystery verificara
aleatoriamente algunos de los
estdndares que previamente
seleccionaste en el checklist.

revision de las evidencias enviadas
y del reporte generado por el
Evaluador Mystery, de esta forma
se hace una comparativa entre lo
que se reportd y lo que se ejecuto.

calificacién final considerando los
criterios de evaluacion, asf el evento
sera avalado como sustentable con
alguno de los niveles del Distintivo:
Accién, Transformacién, Impacto
Sostenible o Carbono Neutral.
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