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I Presentacion

La presente guia tiene como propdsito ser una herramienta metodoldgica que oriente a
los gobiernos estatales y municipales en la alineacion de sus programas de planeacion
turistica, conlos elementos estratégicos del Programa Sectorial de Turismo (PROSECTUR)
2025-2030 (Objetivos, Estrategias y Lineas de accién), garantizando asi, la coherencia
entre la planeacién nacional y la planeacion local.

Este documento se concibe como un insumo
de apoyo que abarca desde el marco tedrico-
conceptual hasta la definicibn de objetivos,
estrategias, lineas de accion, indicadores y metas.

Su propdsito es ofrecer a los responsables de la planeacién estatal una orientacién
integral que facilite, por un lado, el disefio y la elaboraciéon de sus programas, y por
otro, que se cumpla el propdsito de esta Guia, que es disponer de un marco basico con
recomendaciones a ser consideradas para establecer un acuerdo compartido a escala
nacional sobre la ruta a sequir y la implementacion de las acciones en materia turistica,
de modo que resulte factible a las entidades alinear sus instrumentos de planeacion sin
descuidar las particularidades locales.




- II Marco normativo

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM)

El marco normativo esencial de la planeaciéon en México se encuentra establecido en la
fraccion “A” del articulo 26 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos:

“El Estado organizard un sistema de planeacion democrdtica del desarrollo
nacional que imprima solidez, dinamismo, competitividad, permanencia
y equidad al crecimiento de la economia para la independencia y la
democratizacion politica, social y cultural de la nacion”.

Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030 (PND)

Es el principal instrumento del Sistema Nacional de Planeacién Democratica, mediante el
cual se establecen las prioridades, objetivos y estrategias en materia econdmica, social
y politica del pais. Dicho Plan se elabora por cada periodo presidencial, por lo que, para
efectos de la presente guia, resulta aplicable el correspondiente al periodo 2025-2030.

Ley de Planeacién

Establece las disposiciones que deben observarse para asegurar su congruencia con el
Plan Nacional de Desarrollo y promover la coordinacion con los planes y programas de las
entidades federativas, que se mencionan a continuacion sin perjuicio de su texto integro.

Articulo 16.- “A las dependencias de la Administracién Publica Federal les corresponde:

"III. Elaborar los programas sectoriales con base en propuestas de los sectores,
entidades federativas y la participacion social e indigena.

"IV. Garantizar la congruencia de los programas sectoriales con el Plan y los
programas especiales.

"V. Considerar el dmbito territorial de los programas sectoriales y promover la
congruencia con los planes estatales.

"VI. Vigilar que las entidades del sector actuen conforme al Plan Nacional de
Desarrollo, al programa sectorial y al programa institucional correspondiente.”



Articulo 23.- “Los programas sectoriales se sujetardn a las previsiones
contenidas en el Plan y especificardn los objetivos, prioridades y politicas que
regirdn el desemperio de las actividades del sector que se trate...”;

Articulo 28.- “El Plan y los programas a que se refieren los articulos anteriores
especificaran las acciones que serdn objeto de coordinacion con los gobiernos
de las entidades federativas...”

Ley Organica de la Administracion Publica Federal (LOAPF)

El articulo 42 de la Ley, en sus fracciones I a la XXI, atribuye a la Secretaria de Turismo
la formulacidon y conduccion de la politica de desarrollo turistico nacional, asi como la
coordinacién con las entidades federativas para promover zonas de desarrollo turistico y
registrar prestadores de servicios. Ademas, le permite participar en comisiones sectoriales,
promover estimulos y evaluar su aplicacién, lo que incide en la planeacion y congruencia
de los programas turisticos con las prioridades nacionales.

Ley General de Turismo (LGT)

Esta Ley es el ordenamiento que establece las bases para la planeacion, fomento y
desarrollo en todo el territorio nacional de la actividad turistica, bajo criterios de beneficio
social, sustentabilidad, competitividad y desarrollo equilibrado. Esta integrada por 73
articulos que regulan aspectos fundamentales de la actividad turistica en el pais.

Articulo 9.- Corresponde a los Estados y a la Ciudad de México, de conformidad con lo
dispuesto en esta Ley y las leyes locales en materia turistica, las siguientes atribuciones:

IV. Formular, ejecutar y evaluar el Programa Local de Turismo, las directrices previstas en
el Plan Nacional de Desarrollo y el Programa Sectorial de Turismo.

Articulo 10.- Corresponde a los Municipios, de conformidad con lo dispuesto en esta Ley
y las leyes locales en la materia, las siguientes atribuciones:

IV. Formular, ejecutar y evaluar el Programa Municipal de Turismo, el cual considerara las
directrices previstas en el Plan Nacional de Desarrollo, el Programa Sectorial de Turismo
y el Programa Local.

Reglamento de la Ley General de Turismo (RLGT)

El articulo 23 del Reglamento establece los objetivos que debe contener el Programa
Sectorial de Turismo (PROSECTUR), entre los que se encuentran transformar el sector
turistico y fortalecer la colaboracidon entre autoridades y sectores; consolidar ventajas
competitivas; facilitar mecanismos de financiamiento e inversion; impulsar la promocién
turistica; fomentar el desarrollo sustentable de destinos; y ampliar los beneficios sociales
y econémicos de las comunidades receptoras, contribuyendo al uso sustentable del
patrimonio nacional.
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Bases teodricas

y conceptuales

Previo a abordar la alineacidon de los programas estatales, resulta necesario reconocer
e identificar los conceptos fundamentales que sustentan el proceso de planeacion. Esto
permitira desarrollar el trabajo dentro de un marco de claridad y comprension. En este
sentido, a continuacion, se presentan definiciones relevantes aportadas por diversos
autores y estudios especializados en la materia.

:Qué es la Planeacion?

Segun Reyes Ponce (1992), la planeacidn “consiste en fijar el curso concreto de accion que ha
de sequirse, estableciendo los principios que habrdn de orientarlo, la secuencia de operaciones
para realizarlo y la determinacién de tiempo y nimeros necesarios para su realizacion”.

Por su parte, Koontzy O'Donnell (1985), consideran que “Planear es decidir con anticipacion
lo que debe hacerse: cudndo, como y quién lo hard. Es seleccionar objetivos, politicas,
procedimientos y programas, de entre las alternativas.”

Para Stoner, Freeman y Gilbert (1996) “La planeacion es el proceso de establecer metas y
elegir medios para alcanzarlas.”

Como puede observarse, la planeacion es un proceso en el que se establecen pasos a
sequir y se determinan recursos de diversa indole para alcanzar “algo” en particular.

Asimismo, la planeacion en el pais tiene fundamento en el articulo 26 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos', en el que se establece que el Estado organizara
un sistema de planeaciéon democratica del desarrollo nacional que imprima solidez,
dinamismo, competitividad y equidad al crecimiento de la economia para laindependencia
y la democratizacion politica, social y cultural de la nacion.

En desarrollo de dicho mandato constitucional, la Ley de Planeacidn establece las bases
y procedimientos del Sistema Nacional de Planeacién Democratica, mientras que el
Plan Nacional de Desarrollo constituye el instrumento rector que define los objetivos,
prioridades y estrategias de la politica publica para cada periodo presidencial.

1 Articulo 26 de la CPEUM. Consulte el documento completo en: https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf
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Politica Publica, Plan, Programa y Proyecto
:Cual es la diferencia entre estos instrumentos?

Si bien, estos términos suelen utilizarse de manera indistinta en el lenguaje coloquial y,
por lo tanto, podrian llegar a confundirse, es verdad que en el contexto de la planeacion
son diferentes, principalmente en su grado de precisién, alcance y temporalidad.

Seqgun la literatura en torno a "Politica publica" de Luis F. Aguilar (2011), se entiende que:

la politica publica es un conjunto de acciones del gobierno que se orientan
a realizar objetivos considerados de interés o beneficio publico, mediante
decisionesy procesos que buscan resolver problemas colectivosy estructurar
la accidn del Estado en funcion de metas socialmente relevantes.

De acuerdo con el libro Cémo elaborar un proyecto de Ander-Egg y Aguilar Ibafiez (2001),
las definiciones son las siguientes:

Plan: Instrumento de nivel estratégico que establece las lineas generales de
accion, prioridades, politicas, objetivos y estrategias a sequir en un ambito
(nacional, sectorial, territorial); englobay orienta los programas y proyectos.

Programa: Un conjunto organizado y coherente de proyectos o acciones
que comparten un objetivo comun, coordinados entre si para atender un
problema o meta sectorial; opera en un horizonte temporal intermedio.

Proyecto: Conjunto de actividades concretas, interrelacionadas vy
coordinadas, con inicio y fin definidos, que movilizan recursos (humanos,
financieros, técnicos) con el propdsito de producir bienes o servicios
especificos para satisfacer necesidades o resolver problemas.

Por su parte, la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México (2025)? sefiala que la
principal diferencia entre estos instrumentos de planeacion, es su alcance, temporalidad,
cobertura e interdependencia de uno con respecto al otro.

A continuacion, se muestran los aspectos clave para diferenciar dichos instrumentos:

La Politica Publica (el “qué queremos lograr’ en un problema publico) se articula en el
Plan (la guia general para el desarrollo), el cual se implementa a través de Programas
(el conjunto de acciones coordinadas en un sector) que, a su vez, se ejecutan mediante
Proyectos (las acciones especificas para generar un producto o servicio).

2 Secretaria de las Mujeres (2025). Caja de Herramientas con Perspectiva de Género (PEG). Plan, programa, proyecto y servicios.
Gobierno de la Ciudad de México. Consultado en: https://cajadeherramientaspeg.cdmx.gob.mx/plan/programa/proyectos/servicios
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Criterio

Alcance /
Nivel estratégico

Temporalidad

Contenido
Dependencia
jerarquica

Alcance de
recursos

Flexibilidad /

Tabla 1. Aspectos clave de planes, programas y proyectos

Plan Programa Proyecto

Macro, vision Menos amplio que el plan, Muy acotado,
general, lineamientos mas concreto especifico

Largo o Corto plazo,

mediano plazo

Mediano plazo

con fechas definidas

Objetivos, estrategias
politicas, prioridades

Conjunto de proyectos
/ lineas de accién

Actividades especificas,
productos entregables

Marco rector de los
programas

Subdivisién del plan

Parte operativa
del programa

Define recursos globales,
criterios de asignacion

Distribuye recursos
entre proyectos

Ejecuta con recursos
asignados

Menos detallado,

Detalle intermedio

Muy especifico,

sigue un cronograma

detalle mas flexible

Fuente: Ander-Egg, E., & Aguilar Ibafiez, M. J. (2001). Cémo elaborar un proyecto: Guia para disefiar proyectos sociales y culturales.
(13.2 ed.). Editorial Lumen/Humanitas. Adaptado por el autor.

Entonces, acorde a los autores citados, la Politica Publica, el Plan, el Programayy el Proyecto

son los distintos niveles de accion gubernamental que se enfocan a atender necesidades
y problemas publicos identificados como prioritarios.

Estos instrumentos forman parte del proceso de planeacién, sin embargo, tanto la Politica
Publica como el Plan van estrechamente articulados, ya que estos presentan una vision
mas ampliay general, es decir, son el marco rector del actuar gubernamental; por su parte,
el Programa, constituye el nivel intermedio en el que se agrupan proyectos relacionados y
se vinculan con el ejercicio presupuestario, aqui, se especifican los objetivos a lograr por
cada sector, el conjunto de intervenciones y las acciones concretas.

Por ultimo, el Proyecto, es el nivel mas especifico y operativo, mediante el cual se definen
las actividades de inicio, con la intencién de que presenten resultados en un horizonte
temporal corto.



La Planeacion Nacional del Desarrollo
y el Plan Nacional de Desarrollo (PND)

El articulo 3° de la Ley de Planeacién® define que la Planeacion Nacional de Desarrollo
se entendera como la “ordenacion racional y sistematica de acciones que, con base en las
atribuciones del Ejecutivo Federal en materia de regulacién y promocion de la actividad
econdmica, social, politica, cultural, de proteccion al ambiente y aprovechamiento racional
de los recursos naturales, asi como de ordenamiento territorial y desarrollo urbano, tiene
como propdésito la transformacién de la realidad del pais, de conformidad con las normas,
principios y objetivos que la propia Constitucién y la ley establecen”.

En otras palabras, la planeacion nacional es la forma en que el Gobierno organiza
sus acciones para mejorar el desarrollo del pais de manera ordenada y conforme
a la normativa. Lo anterior, se lleva a cabo dentro del marco del Sistema Nacional de
Planeacién Democratica, como el mecanismo que coordina al Gobierno Federal, los
estados, municipios, congresos y también a la sociedad y al sector privado. Su propdsito
es asegurar que mediante los instrumentos de planeacién se responda tanto a las
necesidades de la ciudadania como a criterios técnicos.

Para materializar esta planeacién, el instrumento central es el Plan Nacional de Desarrollo
(PND), que constituye la herramienta rectora de la politica publica del Gobierno de
México. A través de él se establecen los objetivos, estrategias y prioridades que orientan
las acciones de la Administracidon Publica Federal durante el periodo del gobierno en
turno. Su propésito es definir el rumbo del pais en los distintos ambitos y sectores; en
este marco, las dependencias y entidades gubernamentales alinean sus programas y
proyectos a dicho instrumento, con el fin de garantizar el cumplimiento de las metas
nacionales.

3 Leyde Planeacién. Ultima Reforma DOF 08-05-2023. Diario Oficial de la Federacién. México. Recuperado de: https://www.diputados.
gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LPlan.pdf
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D) Alineacion del PND con el Programa Sectorial de Turismo 2025-2030
y su contribucion a las Metas del Plan México- Ramo 21 Turismo

Como se menciond previamente, el PND es el instrumento que define el rumbo estratégico
del pais y orienta la actuacién gubernamental mediante objetivos y prioridades comunes.
A partir de ello, las instituciones publicas articulan sus acciones para contribuir de manera
coordinada al logro de los objetivos nacionales.

Para fortalecer lo anterior, y de acuerdo con la Ley de Planeacion, el PND “precisara los
objetivos nacionales, la estrategia y las prioridades del desarrollo integral, equitativo,
incluyente, sustentable y sostenible del pais, contendra previsiones sobre los recursos
gue seran asignados a tales fines; determinara los instrumentos y responsables de su
ejecucion, estableceraloslineamientos de politicade caracter global, sectorial yregional...”.

El Plan Nacional de Desarrollo 2025 - 2030, mismo que se publicé en el Diario Oficial
de la Federacion el 15 de abril de 2025% ademas de comunicar el diagndstico y la visidon
de la presente administracion de cémo enfrentar los problemas publicos, es la guia de
los objetivos y acciones del Gobierno de México, los cuales consisten en consolidar la
transformacién del pais.

Su elaboracion se realizo6 a través de la participacion democratica de la sociedad.

Este documento esta integrado por:

100
Compromisos Cuatro Tres

de gobierno . .
8 Ejes Generales Ejes Transversales

con sus respectivos con sus respectivos

14 rep(iblicqs objetivos, estrategias objetivos, estrategias

e indicadores e indicadores

4 Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030, consulte documento completo, disponible en: https://www.gob.mx/presidencia/documentos/
plan-nacional-de-desarrollo-2025-2030-391771

)
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Tabla 2. Niimero de Compromisos por Repiblica C’:ri:’:;:‘ idsis
I Republica democrdtica, justa, honesta, libre, participativa y responsable 17
II. Republica fraterna 8
III. Republica educadora, humanista, y cientifica 10
IV. Republica cultural y lectora 3
V. Republica sana 7
VL. Republica con acceso a la vivienda 3
VIL. Republica de y para las mujeres 5
VIIL. Republica con trabajo y salario justo 6
IX. Republica rural justa y soberana 6
X. Republica soberana y con energia sustentable 6
XI. Republica préspera y conectada 18
XIL. Republica que protege el medio ambiente y sus recursos naturales S
XIII. Republica con derecho al agua 3
XIV. Republica segura y con justicia 1
TOTAL 100
Tabla 3. Ejes generales del PND
EJE GENERAL Objetivos  Estrategias Li:ssisé:e

1 Gobernanza con justicia y participacion ciudadana

2 Desarrollo con bienestar y humanismo

4 Desarrollo sustentable 10 52 9
Total 34 180 44

Tabla 4. Ejes transversales del PND
EJE TRANSVERSAL Objetivos  Estrategias Indicadores

(1 Igualdad sustantiva y derechos de las mujeres S 2 2 10 )

2 Innovacidn publica para el desarrollo tecnoldgico nacional

3 Derechos de las comunidades indigenas y afromexicanas

Total 195 62 67
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Programa Sectorial de Turismo (PROSECTUR 2025-2030)5

EIPROSECTUR es eldocumento rector de la politica turistica e instrumento estratégico para
el impulso y desarrollo de las regiones, comunidades, pueblos indigenas y afromexicanos
en materia turistica.

Este instrumento se elaboré mediante tres foros regionales, concebidos como espacios
de dialogo y construccidn colectiva, en los que participaron 680 personas, entre ellas
titulares de las Secretarias de Turismo, representantes de las entidades federativas,
camaras y asociaciones del sector, instituciones académicas, prestadores de servicios
turisticos y otros actores clave.

En dichos foros se abordaron cuatro temas generales: Desarrollo Regional y Turismo
Comunitario; Competitividad y Servicios Turisticos; Innovacion y Tecnologia en el Turismo; y
Diversificacion y Desarrollo Sostenible. Estas discusiones se desarrollaron a través de 49
mesas de trabajo, de las cuales se derivaron estrategias y lineas de accidon que constituyen
insumos fundamentales para el disefio de politicas publicas orientadas a atender las
necesidades y oportunidades del turismo en el pais.

Diagrama 1. Elementos estratégicos del PROSECTUR 2025-2030

El PROSECTUR, tiene como propdésito ser el documento guia que permita articular e
implementar acciones concretas que, en los préoximos afios, contribuyan a detonar el
potencial de los territorios y a promover el desarrollo social y econémico de las zonas con
mayores rezagos, en el marco del Plan Nacional de Desarrollo y del Sistema de Planeacion
Democratica, y conforme a sus seis Objetivos prioritarios que cuentan con un enfoque
transversal de sostenibilidad econdmica, social y ambiental.

5 PROSECTUR 2025 - 2030: https://sistemas.sectur.gob.mx/SECTUR/2025/DGTIC/09 25 znbl9w/PROSECTUR 2025 2030.pdf
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Tabla 5. Estructura de los elementos estratégicos del PROSECTUR 2025-2030
Objetivos Estrategias Lineas de accion Indicadores

Fomentar el desarrollo regional y 7 3 4 2
comunitario en areas menos desarrolladas

Promover la atraccién de inversiones en 17
infraestructura turistica en estados y municipios

2

1

55 1
30 2
1

9

Desarrollar la politica y gobernanza turistica en
beneficio del sector turistico nacional

Incrementar la competitividad en innovacién en
el sector turistico.

Promover la sostenibilidad en destinos y
productos turisticos en el territorio nacional

(OA RN 02 B B @) IR S

22
2 199

Fomentar la diversificacion de mercados y
destinos turisticos en el territorio nacional

total

O (. & A DN =

(O]

De igual forma, para hacer mas factible la implementacién del programa sectorial, se
establecieron Proyectos Estratégicos y Relevantes para focalizar y orientar de forma
eficiente las intervenciones en prioridades claras y generar un mayor impacto, como se
muestra a continuacion:

Diagrama 1. Proyectos estratégicos del PROSECTUR 2025-2030

1 » 2 . 3
Plan México Estrategia de Modernizacién
-Ramo 21 Turismo Comunitario )7 de la Ley General
R como motor del de Turismo
desarrollo regional

6
Estrategia de
4 5 atraccién de turistas
@ m Estrategia de fortalecimiento Estrategia “Acapulco o~ iNternacionales
“ de los servicios turisticos T se Transforma 0p 8 mediante rutas
1k del Grupo Mundo Maya Contigo” 5 @’ mundialistas

7 N (8

.~ Fortalecimiento de la
conectividad aéreay
maritima para el turismo

Qoo )

Promocion Turistica turistica publicay privada

9
Nuevo modelo de I@ Cartera de inversion




Tabla 6. Proyectos relevantes del PROSECTUR 2025-2030

l Estrategia de fortalecimiento del
Programa Nacional de Pueblos Mdgicos

2 Rutas Magicas de Color %@ i|

3|1

Estrategia de Fortalecimiento
del Turismo Carretero

Fortalecimiento
de los Angeles Verdes

Estrategia de profesionalizacion
y capacitacién de guias de turistas

Actualizaciéon y modernizacién @

de las certificaciones turisticas

7 |©&

lo E/HJ Sistema Nacional de
- Estadistica Turistica

11|

Red Nacional de Observatorios Turisticos

13

12 Nuevo Datatur

Nueva plataforma digital
Visit México

Modernizacién del i E
14 Atlas Turistico de México

15

Nuevo Registro Nacional de Turismo

Coordinacién interinstitucional para
el Plan México - Ramo 21 Turismo

16 Estrategia Nacional de Turismo Deportivo @ :|

8 i;z Proyecto “Hecho en México”
"N isti
i | en el sector turistico
Buré Nacional de Congresos =
y Convenciones

Plan México - Ramo 21 "Turismo"

@ Nuevo modelo de gestién
de ferias y roadshows

18

Red de Puntos México

ElPlan México’ esuninstrumento de planeacion del Gobierno de México que, en su caracter
de plany estrategia nacional, articula un portafolio de inversiones y proyectos prioritarios
orientados al desarrollo econdmico, equitativo y sustentable, con el objetivo de impulsar
la Prosperidad Compartida, fortalecer la industria local, aprovechar la situacién geografica
del pais, fomentar la industrializacidn a través del nearshoring?, elevar los ingresos de los

trabajadores y la oferta de empleo bien remunerado.

A través de inversiones publicas y privadas, la simplificacion administrativa y el desarrollo
desectores estratégicos, se espera alcanzar una economia mas competitivay con bienestar
compartido para el afio 2030.

6 Roadshows: conjunto de acciones promocionales itinerantes desarrolladas en distintas localizaciones, generalmente por una
misma entidad, orientadas a mercados especificos.

7 Plan México, documento borrador, disponible en: https://www.planmexico.gob.mx/

8 Nearshoring: traslado o relocalizacién de fabricas o instalaciones, del pais de origen al pais de consumo.
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Este Plan integra a todos los sectores productivos de la economia a través del
establecimiento de 13 objetivos Estratégicos:

Estar en el top 10 de
economias

fortaleciendo el mercado
interno y la participacién
interacional

50% de compras
publicas
seran de produccién
nacional.
Las compras publicas
serdn una herramienta
de desarrollo

30% de PyMES
con acceso a
finaamiento

Elevar la proporcién
de inversién respecto
al PIB
arriba del 25% a partir
de 2026 y arriba de
28% en 2030

Vacunas hechas
en México

impulsaremos el
desarrollo completo de
procesos de fabricacién
farmacéuticay
envasado local
con énfasis en
biotecnologia
avanzada

Ser uno de los 5 paises
mas visitados
a nivel mundial

1.5 millones de empleos
adicionales en manufactura

especializada y en sectores
estratégicos.

De 2.6 a 1 aiio
se reducird el tiempo total
para concretar una
inversién: 50% menos
trdmites y requisitos
en una sola ventanilla
Unica de inversion
digital.

Disminuir la pobreza
y la desigualdad.

50% de la proveduria
y el consumo nacional
seran hechos en México
en sectores estratégicos.

150 mil profesionistas
y técnicos anuales
con formacién continua

alineada a sectores
estratégicos y 100% de
educacién dual en
media superior
técnica.

Crecer 15%
de contenido nacional

en cadenas globales de valor
en los sectores automotriz,
aeroespacial, electrénico,
semiconductores,
farmacéutico, quimico,
entre otros.

Sostenibilidad
ambiental

promover inversiones con
practicas ASG; redso de agua
inversién en energia
limpia con respaldo, sistemas
de manejo de residuos
sélidos y acciones de impacto
comunitario.




En este contexto, se estiman inversiones privadas por 270 mil millones de ddlares y se
impulsan 15 Polos de Desarrollo Econdmico para el Bienestar, los cuales generaran 300
mil empleos y una inversion equivalente al 1.5% del PIB durante la presente
administracion.

Estos Polos se desarrollan en 14 estados del pais:

Campeche: Seybaplaya
Chihuahua: Juarez

Durango: Durango

Estado de México: Nezahualcdyotl
Guanajuato: Celaya

Hidalgo: Economia Circular y AIFA
Michoacan: Morelia

SRS

8. Puebla: Ciudad Modelo
9. Quintana Roo: Chetumal
10. Sinaloa: Topolobampo
11. Tamaulipas: Altamira
12. Tlaxcala: Huamantla

13. Veracruz: Tuxpan

14. Sonora: Hermosillo

Asimismo, el Plan México contempla una estrategia territorial diferenciada
de acuerdo a las caracteristicas de cada region:

* Sureste: Se consolida con el Corredor Interoceanico del Istmo de
Tehuantepec como motor de logistica industrial, conectando el
Golfo de México con el Pacifico. Ademas, se incluyen programas de
infraestructura carretera en Guerrero, Oaxaca y Puebla.

* Norte y Bajio: Se fortalece como polo de manufactura especializada
y tecnologia, enfocado en el cumplimiento de las reglas del T-MECYy la
relocalizacion de empresas de Asia.

* Polosde Desarrollo: Se establecen incentivos en estados con vocacion
industrial para crear nuevos centros de produccién, facilitando la
creacion de empleos bien remunerados.



Asi, bajo este contexto, dentro de los 13 objetivos estratégicos
del Plan México, el Objetivo 12 plantea posicionar a México
como uno de los cinco paises mas visitados a nivel mundial.
En congruencia con este objetivo, se deriva el Plan México
- Ramo 21 "Turismo"”, el cual define 10 Metas especificas
orientadas a guiar el desarrollo del sector turistico a nivel
nacional.

Al respecto, y dado que el Plan México tiene una vision integral
del pais con el objetivo de lograr una prosperidad compartida;
también se presenta como una hoja de ruta que busca sentar
las bases de un modelo de desarrollo productivo con justicia
social, sostenibilidad ambiental y una profunda vinculacién
territorial.

Ental sentido, esimportante trazar unaruta para que se pueda
consolidar la participacion de cada una de las 32 entidades
de la Republica en las metas del Plan México del Ramo 21
bajo la coordinacidon de la SECTUR y con un aterrizaje estatal.
Por lo que se ha generado un Mecanismo de Articulaciéon y
Corresponsabilidad Ramo 21.

Por ello, se realiz6 un primer ejercicio piloto en el estado
de Oaxaca, a fin de que, tomando en consideraciéon su
propio Plan Estatal Sectorial estratégico, se determinaran
los proyectos susceptibles de ejecucion y se definieran sus
metas de contribucion al sector. Para este ejercicio piloto, se
designaron a las personas responsables de cada Meta del
Plan México - Ramo 21, con el propdsito de garantizar una
adecuada coordinacion en las sesiones de trabajo realizadas
para cada una de ellas.

En ese contexto, y considerando que no sélo se requiere
de coordinacién; sino una vision compartida, logrando
el compromiso de fortalecer la gobernanza con
corresponsabilidad, es importante establecer fechas vy
acuerdos vinculantes para el envio de la informacién de cada
meta.

Para tal efecto, se pondra a disposicion un tablero de
seguimiento de avances y una plantilla estandarizada de
reporte para cada meta. El punto focal de este ejercicio es
identificar los avances en diversas metas, y cémo suma cada
estado en cada una de ellas. Cabe mencionar que habra metas
comunes que, desde la federacién, se estaran reportando.



Planeacidn estatal y municipal,
y sus dimensiones

La planeacién estatal forma parte del Sistema Nacional de Planeacién Democridtica, y
tiene el propdsito de ordenar las acciones de desarrollo que corresponden a un estado
federado. Consiste en formular objetivos y estrategias que respondan al contexto y las
necesidades de sus habitantes, es decir, es el marco de referencia que guiara las acciones
del estado.

La planeacidén a este nivel también tiene que ir alineada al Plan Nacional de Desarrollo y
a los programas sectoriales federales, en este caso, al Programa Sectorial de Turismo. Asi
como a nivel federal, la planeacion estatal involucra la coordinacién entre los diferentes
niveles y areas de gobierno, generando mecanismos de colaboracién y sinergia entre
diversas instituciones a nivel estatal, por lo que las entidades deben contar con un
instrumento de planeacion en materia turistica, los cuales, independientemente de
su denominacién -como Programas Sectoriales de Turismo, Programas Sectoriales de
Desarrollo Econémico, Planes Estatales de Desarrollo o Programas Estatales de Turismo-,
cumplen la funcion de orientar la politica turistica estatal y facilitar su alineacién con los
objetivos, estrategias y lineas de accidon del ambito federal.

Del mismo modo, la planeacién municipal, asi como la estatal, es parte del Sistema
Nacional de Planeacion Democratica. A este nivel, es el ayuntamiento o municipio quien
desarrolla los objetivos a alcanzar a nivel local, articulandose con los programas estatales
y nacionales. En otras palabras, los gobiernos municipales desarrollan sus programas,
los cuales concretan los objetivos estatales en acciones locales, procurando atender las
demandas de la ciudadania.

Caracteristicas

La planeacién estatal y municipal debe mantener congruencia con la planeacion nacional,
asegurando la alineacidn con sus objetivos generales; sin embargo, también debe
responder a las condiciones y particularidades del territorio local, considerando sus
problemas, oportunidades y recursos disponibles.

Estos procesos integran elementos como el diagndstico territorial, la definicién de
objetivos, metas, lineas de accion, asi como la asignacidn presupuestal, el sequimiento y
la evaluacién de resultados. Para ello, es fundamental tomar en cuenta las propuestas y
recomendaciones de los diversos grupos sociales que conforman la sociedad mediante
esquemas de planeacion participativa, tales como foros de consulta popular, mesas de
trabajo, comités ciudadanos, entre otros.



Los planes estatales y municipales constituyen instrumentos de coordinacién vertical
entre los distintos 6rdenes de gobierno, orientados a evitar duplicidades, fomentar la
complementariedad de acciones y atender los rezagos o desequilibrios territoriales.

Importancia de la alineacion de los programas estatales
y municipales con los programas derivados del PND

La relevancia radica primero, en que es la forma mas efectiva de garantizar que todas las
acciones de gobierno, ya sean federales, estatales y municipales, se realicen siguiendo un
mismo rumbo y hacia objetivos comunes.

Esta alineacion promueve que las acciones emprendidas por los gobiernos locales se
encuentren vinculados con las grandes rutas definidas en los objetivos, asi como con
sus estrategias y lineas de accidon a nivel federal, fortaleciendo asi, la coordinacion
intergubernamental y evitando la duplicidad de esfuerzos o recursos.

Asimismo, la congruencia entre los instrumentos de planeacién en sus distintos niveles
facilita la evaluacion, sequimiento y rendicion de cuentas, al contar con instrumentos
metodoldgicos compatibles.

Dicha alineacién no sdlo fortalece la gobernanza y la coordinacidén institucional, sino que
también impulsa un desarrollo equilibrado, sostenible y con visién de largo plazo en todo
el territorio nacional.

En el caso del PROSECTUR, que deriva del PND, y que tiene como mision ser el instrumento
rector de las acciones gubernamentales en el sector turistico, establece objetivos,
estrategias y lineas de accién que también favoreceran la transversalizacion de temas
como: igualdad, sostenibilidad, el desarrollo regional y comunitario o bien en materia de
innovacion tecnoldgica en los programas de las entidades y municipios. De esta manera,
las acciones locales no sélo responderan a las particularidades territoriales, sino también
a las necesidades a nivel nacional.

El PROSECTUR, ademas, invita a la ciudadania y a los actores involucrados, a reflexionar
sobre los retos y oportunidades a los que se enfrenta el sector, asi como al trabajo
coordinado y compartido que se debe realizar para lograr consolidar la transformacion y
el desarrollo del pais.




v Estructura y pasos

para la formulacién de los programas

Tomando como referencia la Guia para la elaboracion de programas derivados del Plan
Nacional de Desarrollo 2025-2030° ; y los Criterios para la Gestion, Evaluacion y Actualizacion
de los Programas Derivados del Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030 (Criterios GEA)',
emitidos por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, a continuacion, se presenta la
estructura recomendada para la elaboracion de los programas estatales de turismo. No
obstante, este esquema es meramente referencial, y no debe considerarse limitativo, por
lo que las entidades federativas y municipios podran incorporar o ajustar los elementos
gue consideren pertinentes, conforme a sus contextos, prioridades y necesidades
especificas.

a) Indice

Es un breve listado de lo que contiene el documento que puede incluir capitulos, titulos,
subtitulos u otros apartados, junto con el nimero de pagina en que se localizan. Su propdsito
es facilitar la ubicacién de la informacion y ofrecer una vision general de la estructura y
organizacion del texto. Se coloca al inicio del documento para orientar al lector.

b) Siglas y acrénimos
De acuerdo con la Real Academia Espafiola, las siglas se utilizan para representar de

forma abreviada ciertas expresiones en la escritura, por lo que se consideran un tipo de
abreviacién grafica.

Los acrénimos, por su parte, son un tipo especial de siglas cuya estructura se adapta a las
reglas del idioma, permitiendo que se pronuncien como una palabra.

El uso de siglas y acrénimos ayuda a evitar repeticiones y a hacer mas agil la lectura y
la redaccion de los textos. Es recomendable emplearlas con moderacion, especialmente
cuando no son ampliamente conocidas o su significado no resulta evidente.

La primera vez que se emplea una sigla en un texto, es conveniente acompafiarla de la
expresion completa. Por ejemplo: Plan Nacional de Desarrollo (PND).

C) Presentacion

La presentacidon o introduccidn es una breve seccion que ofrece al lector una vision
general, clara y ordenada del tema, ayudandolo a familiarizarse con él desde el inicio.
Ademas, permite resaltar aspectos relevantes, como los objetivos, metas o propdsitos
que se buscan alcanzar con el contenido del documento.
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En el caso de las entidades o municipios, la introduccion debe explicar de manera sintética
qué se pretende lograr con sus programas estatales (PES) o municipales (PMS) de turismo,
seflalando las prioridades, estrategias y beneficios esperados, de manera que el lector
comprenda la relevancia y el alcance de las acciones planificadas.

d) Fundamento normativo

El fundamento legal o normativo se refiere a la seccion de la ley que se utiliza como base o
referencia y consiste en el conjunto de leyes, reglamentos, decretos, normas o cualquier
otra disposicion juridica que respalda y da validez a las acciones, decisiones o contenidos
expresados en el documento.

Esta organizado segun una jerarquia de disposiciones legales, lo que significa que se
citan primero las normas de mayor rango y posteriormente las mas especificas que
resulten aplicables.

Las entidades y municipios para determinar su marco normativo, deberan identificar
las disposiciones de mayor rango, como la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (CPEUM), leyes federales, estatales, y luego sefialar normas mas especificas,
como reglamentos locales o decretos municipales que regulen su programa de turismo.

€) Diagnéstico
Situacion e importancia del sector en la entidad o municipio

El diagnéstico se considera como el primer paso en el disefio de programas y en este
apartado se debera realizar un analisis profundo en el que se muestre la realidad hasta
la actualidad en la que se encuentra el sector que corresponde, es decir, el turistico. Aqui
se identificaran los problemas publicos que es necesario atender, asi como las causas que
los producen y los efectos que inciden en la poblacion.

En este apartado se destaca la relevancia del sector dentro del contexto estatal o
municipal, apoyandose en informacion y datos que demuestren su impacto econémico,
medioambiental, social y cultural.

Se recomienda que este analisis se realice de lo general a lo particular, priorizando el
enfoque estatal y, en su caso, municipal. En este sentido, el diagndstico debera centrarse
en la evolucién del sector turistico en la entidad durante los ultimos afos, considerando
su desempefio, tendencias, capacidades, problematicas y oportunidades especificas del
territorio. Este analisis permitira identificar con mayor precision los retos que enfrenta el

9 Guia para la elaboracién de programas derivados del Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030, disponible en: https://www.
transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/enfoques_transversales/Gu%C3%ADa_programas_derivados
PND_2025-2030.pdf

10 Criterios para la Gestién, Evaluacién y Actualizacién de los Programas Derivados del Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030, disponible
en: https://drive.google.com/file/d/1taObE4fngx1BaAVx5NI19d8fYMuIRwWEXx/view?usp=drive_link
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sector y definir de manera clara las acciones mediante las cuales el programa atendera
dichas problematicas, asegurando su pertinencia y efectividad en el ambito local. En el
diagndstico, también se podranincluir experiencias previas de administraciones anteriores
respecto a la manera en que se abordaron las problematicas y necesidades del sector.

De acuerdo con la Guia para establecer objetivos e indicadores de programas estratégicos
del CONEVAL (2024)", las etapas para la elaboracion del diagnéstico son las siguientes:

1. Identificar el problema publico

2. Determinar las causasy los efectos
(arbol de Problemas y Obijetivos)

3. Analizar las poblaciones afectadas

4. Establecer la relacidn con otros sectores

Identificar el problema publico
Se trata de una situacién colectiva desfavorable que necesita ser atendida y solucionada.

¢Como se identifica? De acuerdo con el ambito de competencia de cada entidad o
municipio, es necesario identificar a la poblacién afectada por el problema publico y
describirlo con base en evidencia empirica que respalde su existencia y alcance.

Segun los Criterios GEA, es importante centrar la atencién en los problemas que se buscan
atender a través de la implementacién del Programa, resaltando sus antecedentes y
evolucion, en este caso en el contexto estatal o municipal.

Asimismo, la Guia para la elaboracion de programas derivados del Plan Nacional de
Desarrollo 2025-2030, establece que los problemas publicos no se deben plantear como
la ausencia de un bien o servicio. En la siguiente tabla se muestran ejemplos.

Tabla 7. Adecuado planteamiento de problemas piblicos

Falta de solucion Problema publico

Ausencia de sefalizacidn en carreteras Aumento de accidentes en las vias de
acceso carretero al municipio

Bajos niveles de capacitacion Alta prevalencia de quejas por parte
de los turistas

Falta de profesionistas en turismo Alta tasa de desercién universitaria

Fuente: Elaboracién propia con base en la Guia para la elaboracién de programas derivados del Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030
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Para ello se sugiere la adopcién y uso de la Metodologia de Marco Logico (MML), ya que
esta ha sido una herramienta fundamental para la implementacién de la Gestion para
Resultados (GpR) y se ha convertido en una herramienta central para identificar objetivos,
resultados e indicadores de desempefio, permitiendo una mayor transparencia en el uso
de los recursos publicos (Banco Mundial, 2016).

De acuerdo con la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) y la SHCP,
la MML para la planificacion, el seguimiento y la evaluacién de proyectos y programas
“es la herramienta para facilitar el proceso de conceptualizacion, disefio, ejecucion
y evaluacion de proyectos. Su énfasis esta centrado en la orientacion por objetivos, la
orientacion hacia grupos beneficiarios y facilitar la participacién y la comunicacién entre
las partes interesadas”.

Determinar las causas y los efectos

Después de identificar el problema publico, se debe conocer la magnitud del mismo, a
través de la determinacién de las causas y los efectos de dicho problema. Las causas se
entienden comolos factores que originan el problemaylos efectos, comolas consecuencias
gue genera.

Se podran utilizar como base los siguientes cuestionamientos: ¢qué ha llevado a la
existencia del problema? ;Cuales son los resultados o impactos negativos derivados de la
existencia del problema publico?

Una herramienta util para definir las causas y los efectos, es el diagrama del arbol del
problema, que se esquematiza de la siguiente manera:

11 Guia para el Disefio de Indicadores Estratégicos.: https://www.transparenciapresupuestaria.qgob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/
Guialndicadores.pdf
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Analizar las poblaciones afectadas

En este apartado se deben identificar los grupos de poblacidn que se encuentran en
situacidon de vulnerabilidad frente a los problemas publicos que la entidad o el municipio
busca atender. El propdsito es reconocer quiénes son los principales afectados, cémo se
manifiesta su condicién de vulnerabilidad y qué factores la agravan.

Se recomienda describir las caracteristicas socioecondmicas, demograficas o territoriales
de la poblacién afectada, asi como su nivel de exposicién al problema y el grado de
impacto que experimentan.

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacién de la Guia para establecer objetivos e indicadores de programas
estratégicos - CONEVAL, 2024.
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De acuerdo con los criterios GEA, se deben considerar al menos las siguientes poblaciones:
*  Mujeresy hombres
+ Nifas y nifios, adolescentes, jovenes, personas adultas y personas adultas mayores
* Pueblos y comunidades indigenas y afromexicanas, y el resto de la poblacion
* Personas con discapacidad y sin discapacidad
* Poblaciones de los territorios urbanos y rurales
+ Poblacién migrante y no migrante
* Personas de la diversidad sexual y de género (LGBTI)

« Algun otro criterio que resulte relevante para el caso especifico

Establecer la relacion con otros sectores

Es importante analizar si la atencidn y solucion de los problemas identificados requiere
de la coordinacién con otros sectores u otras instancias, ya que algunos problemas
se encuentran asociados a diversos factores y contextos. Es preciso establecer las
responsabilidades de cada uno de los participantes.

Vision de largo plazo

Las entidades estatales y municipales deberan incorporar en sus programas una vision
de largo plazo que describa la situacion deseada respecto a los temas que abordan. Esta
vision debera proyectarse hacia el afio 2030, y contemplar, ademas, una proyeccion a
veinte afios, en concordancia con el PROSECTUR 2025-2030y conforme a lo establecido en
la legislacion aplicable en materia de planeacién y las disposiciones del actual gobierno.
No obstante, esta proyeccidon podra ajustarse a los plazos y disposiciones que determine
la normatividad local correspondiente.



f) Definicién de objetivos, estrategias y lineas de accién
Objetivos

Posterior al diagndstico, las entidades estatales y municipales deberan establecer objetivos
estratégicos que expresen los resultados que se pretende alcanzar, en congruencia con
los objetivos y estrategias del PROSECTUR 2025-2030.

Los objetivos se traducen en prioridades de atencion a las problematicas identificadas en
sectores especificos, en este caso, el turistico. Su formulacién parte de un entendimiento
profundo de las causas del problema y sus consecuencias en el bienestar social,
orientando asi los esfuerzos hacia una solucién efectiva y sostenible. Los objetivos por
su parte, deberan redactarse en un lenguaje claro y comprensible para todas y todos los
ciudadanos. Se sugiere elegir un numero razonable que permita el cumplimiento y el
adecuado seguimiento.

Tabla 8. Estructura recomendable para la redaccion de los objetivos

¢Qué se esta atendiendo? ¢A quiénes va dirigido?

Verbo en infinitivo, indicando la accidn: Mencion del problema o area Poblacién, regién o
integrar, fomentar, implementar, crear, etc. | de oportunidad identificado. | instituciones beneficiadas.

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacién de la Guia para la elaboracién de programas derivados del
Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030

Se considera pertinente que los objetivos se formulen a partir de la conversion de la
situacidon negativa identificada en el problema publico, hacia una situacion positiva que
represente la solucién deseada, o en su caso, orientados a la reduccién de brechas de
desigualdad entre poblaciones y territorios en los casos que estas hayan sido identificadas
en su Diagndéstico.

Ejemplos de objetivos:
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Es indispensable que los objetivos de los programas turisticos utilicen un lenguaje
comprensible para todas y todos los ciudadanos, de forma que logren comunicar los
propdsitos de las dependencias y entidades.



Ahora bien, para dar seguimiento y evaluar el avance hacia estos objetivos, se deben
establecer metas concretas y medibles, que permitan traducir los objetivos en acciones
especificas y cuantificables. Asimismo, es ideal que cuente con los siguientes elementos:

. Medibles: Cuantificables en términos numéricos.
. Temporales: Congruencia con los plazos para lograrse.

. Retadoras: Debe medir un aspecto esencial del objetivo y estar
directamente vinculado, proporcionando informacién crucial.

. Alcanzables: Factibles pero retadoras.

Vale la pena recordar que, el cumplimiento de dichas metas, requiere la articulacidon con
los programas presupuestarios que cuenten con recursos asignados.

Estrategias

Las estrategias constituyen las intervenciones mediante el conjunto de acciones integrales
planificadas que permiten avanzar en el cumplimiento de los objetivos del programa, es
decir, se consideran los medios para consequir los objetivos planteados.

Cada estrategia debe describir como se abordaran las brechas, rezagos o problematicas
identificadas en el diagndstico del estado o municipio. Asimismo, deberan redactarse de
manera clara, indicando la forma en que se pretende alcanzar el objetivo, trazando asi la
ruta que servira de base para la definicion de las acciones operativas posteriores.

Tabla 9. Estructura recomendable para la redaccion de las estrategias

¢Como se esta atendiendo? Propésito de la estrategia

Verbo en infinitivo,
indicando la accién: . Qué se espera lograr
. Elementos o acciones ,
integrar, fomentar, (para, a fin de)
implementar, crear, etc.

Fuente: Elaboracion propia elaboracién propia con base en la informacion de la Guia para la elaboracién de programas derivados del
Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030.

Ejemplos de estrategias:

m 2l |a diversificacion de productos turisticos Ja g -
en un solo segmento turistico
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" — , a fin de mejorar la experiencia de los visitantes y
Fortalecer ™M |a infraestructura turistica sostenible J&S . .,
garantizar la conservacién de los recursos naturales.

a fin de reducir la concentracién




Lineas de accion

Eneste nivel se estableceran las actividades especificas, clavey esenciales para el desarrollo
de la estrategia correspondiente. Considerando que se trata de un nivel operativo, las
lineas de accion deben ser precisas, claras y factibles de ejecutar en el corto plazo.

Tabla 10. Estructura recomendable para la redaccion de las lineas de accion

¢Cémo se esta Medio para Desagregacion

Accion a realizar

atendiendo? llevarse a cabo espacial

PN Herramientas,
Verbo en infinitivo,

S - . . materiales Zonas geograficas
indicando la accién: Periodo de tiempo Elementos o y 9eog
. - presupuesto o territoriales
integrar, fomentar, (en su caso) acciones .
necesarios para (en su caso)

implementar, crear...
completar las tareas.

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacién de la Guia para la elaboracién de programas derivados del Plan Nacional de
Desarrollo 2025-2030.

Ejemplos de lineas de accion:
a través de asesorias

programas de turismo sostenible técnicas y certificaciones en dreas naturales
Implementar 4 e . + . L .
y certificacion ambiental oficiales dirigidos a hoteles protegidas

y restaurantes

de los destinos

campanfas utilizando medios

Desarrollar 4 - FY de promocion turistica W digitales, redes sociales g

nacional e internacional y medios tradicionales

con vocacion
en turismo

comunitario

: el distintivo de a través de medios digitales, redes
Promocionar + + . L . . . .
turismo comunitario sociales, medios tradicionales.

Acontinuacion, se muestra la estructura en que se organizala jerarquia entre los elementos
de los programas.

Ilustracion 1. Esquema de jerarquizacion de los elementos de un Programa

Programa estatal
o municipal
1
|
—  Estrategia Estrategia
1.1 3.1
Linea de accién Linea de accion
2.1.1 3.1.1

Fuente: Elaboracién propia

| | Linea de accién
1.1.1




g) Definicion de indicadores y metas

Un indicador es una herramienta cuantitativa o cualitativa que proporciona informacion
sobre el estado de un resultado, permitiendo evaluar el progreso o cumplimiento de un
objetivo. Los indicadores facilitan la toma de decisiones y ayudan a ajustar, mejorar y
corregir los programas, estrategias o acciones.

Deben ser estratégicos, es decir, orientados directamente a medir el nivel de logro de los
objetivos de los programas, y tendran que estar focalizados y orientados a medir aspectos
claves o factores criticos de los objetivos.

Asimismo, cada indicador debera contar con criterios minimos de calidad, una linea base
que refleje las condiciones iniciales de la mediciéon y con una meta realista y retadora; en
este caso, proyectada al afio 2030.

De acuerdo con Guia para la elaboracién de programas derivados del Plan Nacional de
Desarrollo 2025-2030, los criterios son: claridad, relevancia, monitoreabilidad, pertinencia
tematica (aborda tematicas de interés social) y ser adecuado.

h) Alineacién del programa con el PROSECTUR 2025-2030 y su contribucidén a
las Metas del Plan México - Ramo 21 "Turismo"

Se recomienda que los objetivos de los programas elaborados por las entidades estatales
y municipales reflejen su relevancia y vinculacion con los objetivos o estrategias del
Programa Sectorial de Turismo 2025-2030. Esta alineacién servira como guia para orientar
accionesy politicas publicas, asegurando la coordinacidn entre los distintos instrumentos
de planeacién y el logro efectivo en los resultados e impactos que de estos deriven.

Asimismo, considerando que el PROSECTUR 2025-2030 constituye el instrumento rector
de la politica turistica nacional y que sus seis objetivos guardan congruencia con las diez
Metas establecidas en el Plan México-Ramo 21 Turismo, toda accién o programa que se
vincule estratégicamente al PROSECTUR, incidird también en el cumplimiento de dichas
Metas, y con ello, contribuir en el posicionamiento de México como uno de los cinco paises
mas visitados del mundo.

Para tal efecto, se sugiere considerar lo siguiente:
+ Cadaobjetivodel programa estaraalineado, a porlomenos, unobjetivo del PROSECTUR.

+ Todos los objetivos del programa se podran alinear al mismo objetivo o a distintos
objetivos del PROSECTUR.

Esquema de alineacién

Se sugiere elaborar un esquema que permita visualizar la alineacién de los programas
estatales o municipales con los objetivos y estrategias del PROSECTUR 2025-2030, con el
fin de garantizar coherencia, coordinacién y facilitar la planeacién y seguimiento de las
acciones y politicas publicas. A continuacién, un ejemplo de esquema de alineacion:



Alineacion del Programa Estatal o Municipal al Programa Sectorial de Turismo 2025 - 2030 y
su contribucion a las Metas del Plan México- Ramo 21 "Turismo"
BrogramalEstatal PROSECTUR 2025 - 2030 META PM-R21
o Municipal
Objetivo 1 Obijetivo 1 Estrategia 1.1 M4, M5, M6, M7, M10
Estrategia 2.1
Objetivo 2 Objetivo 2 M2, M4, M8, M9
Estrategia 2.2
Estrategia 3.1
o Objetivo 3 Estrategia 3.2 M1, M3, M8
Objetivo 3 _
Estrategia 3.3
Objetivo 4 Estrategia 4.1 M4, M6, M8, M9
Estrategia 5v.1
Objetivo 5 M7, M9, M10
Objetivo 4 Estraegia 5.2
Objetivo 6 Estrategia 6.1 M1, M3

Fuente: Elaboracién propia

i) Consideraciones finales

En esta seccidn, se podran incluir recomendaciones, recordatorios, pautas que ayuden a
asegurar la coherencia y viabilidad del programa, conclusiones, hallazgos, identificacion
de problemas y lecciones aprendidas del proceso de elaboracién del programa.

Asimismo, podraintegrarseinformacion que contribuyaafortalecer futurasactualizaciones
o mejorar la coordinacién interinstitucional. Se sugiere destacar aspectos relacionados
con la alineacidon al PROSECTUR 2025-2030, la pertinencia de los objetivos y estrategias,
la ejecucién de las acciones y los mecanismos de seqguimiento y evaluacion, con el fin de
asegurar la mejora continua en la planeacion turistica estatal y municipal.

j) Anexos

En esta seccién se podran incorporar materiales complementarios que respalden o
amplien la informacién contenida en el programa, tales como:

+ Estadisticasy en

* Mapas, diagramas e infografias

* Fichas técnicas
+ Tablasy graficos

cuestas

+ Matriz de alineacién con los programas locales e internacionales que se

consideren perti

nentes.



An exos y fuentes de consulta

A continuacion, se muestran algunos ejemplos de herramientas que podran ser de utilidad

para el desarrollo de los programas.
Ejemplos:

Diagrama 2: Arbol de problema

Profundizacién de la desigualdad territorial, econémica y social en destinos con desarrollo turistico.

empresas turisticas y autoridad
turistica

omunidades aun con actividad

Conflicto entre comunidad local, Persistencia de la pobreza en :
< 9 c Deterioro de la Segregacion socioespacial
imagen del destino entre zonas turisticas y

zonas Iocales (poblacién)

Rechazo o resistencia social Dependencia de empleos Riesgo para la continuidad Uso de5|gual del territorio
hacia la actividad turistica informales o no turisticos de proyectos turisticos y de los servicios publicos

7

Desvinculacién de la poblacién local respecto al desarrollo turistico del territorio

Estructurales

Modelos de desarrollo turistico
orientados principalmente
al mercado externo

Planeacion territorial

Concentracién
de lainversién

que nointegra a la
poblacién local

.

Econémicas

Participacién limitada de la

poblacién local en la cadena

de valor turistica

Sociales y culturales

Pérdida de la identidad
cultural local en los
proyectos turisticos

Escasa apropiacién
social de los
proyectos turisticos

Percepcién de exclusién
de la comunidad frente a
los desarrollos turisticos

Empleos turisticos
con bajos salarios

Concentracion de
beneficios econdmicos|
alta precariedad del turismo en actores
externos

Institucionales

Mecanismos débiles
de participacién social
en la planeacién turistica

Procesos limitados
de consulta y comunicacion
con la poblacién local

Politicas publicas turisticas
con enfoque econémico
(principalmente)

Fuente: Elaboracién propia con base en la Guia para establecer objetivos e indicadores de programas estratégicos - CONEVAL, 2024.
Consultar en: https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/Guialndicadores.pdf
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https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/GuiaIndicadores.pdf

Adicionalmente, como apoyo, se presenta una ficha técnica de indicadores (FTI) para que
sirva de base como una herramienta documental técnica, que estructure el disefio de los
indicadores que se sugieran para medir el cumplimiento en los objetivos y metas. Con
este ejercicio, se provee un formato estandarizado en la recopilacion de datos que aporte
al menos los siguientes elementos:

Claridad técnica: Define con precisién el nombre, férmula de calculo, variables,
metas, frecuencia de medicién y fuente de datos de cada indicador.

Monitoreo y evaluacién: Permite el seguimiento sistematico para valorar
resultados, cobertura y el avance hacia los objetivos establecidos.

Mejora en latoma de decisiones: Proporciona datos organizados que permiten
identificar areas de oportunidad, diagnosticar problemas y mejorar la eficiencia.

Estandarizacion: Asegura que el indicador se mida de la misma manera a lo
largo del tiempo, facilitando comparaciones consistentes.

Herramienta de transparencia: Garantiza que, al hacer publica la forma en
que se calculan los valores del indicador y comunicar los detalles técnicos, se
facilite su comprension.

Ficha individual del indicador*

Responsable del indicador

correo electrénico Teléfono

Ramo Unidad Responsable

Direccién General de Certificacién Turistica

Nombre del programa presupuestario

G020 - Regulacién y certificacidon de estandares de calidad turistica

(0] o][=14\V/o)
Objetivo del nivel de la MIR correspondiente u objetivo de la FIME o FISEG
Incrementar la competitividad del sector turistico mediante el fortalecimiento de los estandares de calidad en los prestadores de servicios turisticos

Nombre

Tasa de crecimiento anual de los prestadores de servicios turisticos con distintivos de calidad vigente

Definicidon

Mide el incremento porcentual anual en el nUmero de prestadores de servicios turisticos que obtienen distintivos,
certificaciones o sellos oficiales de calidad.

Método de Calculo
((Valor final / Valor inicial) / Valor inicial))*100




Unidad de medida Frecuencia de medicién

Prestadores de servicios turisticos anual

Dimensién a Medir Tipo de Indicador

Eficiencia Eficacia Calidad Economia Estratégico Gestién

Medios de verificacién

Expedientes de acreditaciones, distintivos, sellos, certificaciones y/o reconocimientos que se encuentran en resguardo

Sentido Tipo de valor de la meta

Ascendente Descendente Absoluto Relativo

x| o | o ] x|

Linea base

Valor Periodo de la linea base Valor Periodo de cumplimiento

Caracteristicas de las Variables del indicador!

Nombre de la variable 1 Descripcién de la variable 1

Total de PST que cuentan con distitivo, certificacion

Numero de PST con distintivo vigente en 2026 o sello oficial vigente al 31 dic 2026

Fuente de Informacion (Medio de verificacion) de la variable 1 Unidad de Medida de la variable 1

Registros administrativos y bases de datos PST
de distintivos vigentes

Frecuencia de medicion de la variable 1 Método de recopilacién de datos de la variable 1

Cotejo de bases de datos de distintivos vigentes
con expedientes fisicos y digitales

Nombre de la variable 2 Descripcién de la variable 2

Anual

Total de PST que cuentan con distitivo, certificacién
o sello oficial vigente al 31 dic 2026

Numero de PST con distintivo vigente a 2024

Fuente de Informacién (Medio de verificacion) de la variable 2 Unidad de Medida de la variable 2

Base histdrica institucional de distintivos PST

Frecuencia de medicion de la variable 2 Método de recopilaciéon de datos de la variable 2

Anual Consulta de la base de datos histérica

NOTA: ' Esta informacion debera ser llenada para cada variable que contemple el indicador en la formula de su método calculo.

Fuente: Elaboracion propia basada en la Ficha Técnica del Indicador tomada del "Ciclo presupuestario, Seguimiento, Documentos
relevanes de la etapa", hoja llamada "Ficha individual" del libro "Formato Indicadores ISD.exe", disponible en: https://www.
transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Presupuesto/Seguimiento/Formato_Indicadores_ISD.xIsx



https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Presupuesto/Seguimiento/Formato_Indicadores_ISD.xlsx
https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Presupuesto/Seguimiento/Formato_Indicadores_ISD.xlsx
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